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BÁO CÁO 

Về việc tham mưu Quyết định bổ sung  

Quy định công tác Thi đua, khen thưởng tại thành phố Đông Hà 

 

Thực hiện Công văn số 2093/UBND-VP ngày 20/9/2023 của UBND thành 

phố về việc chuẩn bị nội dung phiên họp UBND thành phố Quý III/2023, liên 

quan nội dung tham mưu UBND thành phố bổ sung quy định công tác Thi đua, 

khen thưởng tại UBND thành phố Đông Hà, Phòng Nội vụ báo cáo như sau: 

Thực hiện Công văn số 2004/UBND-NV ngày 11/9/2023 của UBND thành 

phố về việc điều chỉnh, bổ sung Quy chế làm việc và Quy định công tác thi đua, 

khen thưởng, Phòng Nội vụ đã xây dựng dự thảo Quyết định bổ sung Quy định 

công tác Thi đua, khen thưởng tại thành phố Đông Hà gửi lấy ý kiến Hội đồng 

Thi đua-Khen thưởng thành phố, Ủy viên UBND thành phố, UBND các phường 

tham gia ý kiến. 

Đến ngày 25/9/2023, có 29/37 cơ quan, đơn vị, cá nhân tham gia ý kiến 

(gồm 13/17 thành viên Hội đồng Thi đua-Khen thưởng, 09/9 UBND phường, 

07/11 Ủy viên UBND thành phố), trong đó có 26/29 ý kiến thống nhất với nội 

dung dự thảo, có 03 ý kiến tham gia, cụ thể: 

1. Ý kiến của ông Nguyễn Việt Hùng, Ủy viên UBND thành phố, 

Trưởng phòng Tài nguyên và môi trường 

1.1. Nên bổ sung nội dung này vào Quy định đánh giá, chấm điểm và xếp 

loại các cơ quan, đơn vị và Bộ tiêu chí đánh giá, phân loại người đứng đầu và 

cấp phó người đứng đầu sẽ hợp lý hơn, đảm bảo tính tổng thể, toàn diện, công 

bằng và phù hợp với quy định của pháp luật về khen thưởng. Cần nghiên cứu, 

thực tế có cơ quan, đơn vị không tham gia giải quyết TTHC hoặc giải quyết 

TTHC rất ít. 

1.2. Dự thảo quy định: 

- Không xét danh hiệu thi đua, khen thưởng... từ 02 lần trở lên trong 01 

năm là không phù hợp với quy định của pháp luật thi đua khen thưởng; đồng 

thời chưa phù hợp với tình hình thực tiễn công tác của các cơ quan, đơn vị. Nên 

quy định tỷ lệ % để đánh giá. 

- Hạ một mức khen thưởng hoặc danh hiệu thi đua... dưới 02 lần trong 01 

năm, quy định này chưa hợp lý, thực hiện như thế nào, vì chưa xác định được 

mức khen thưởng, thì căn cứ vào đâu để hạ 01 bậc. Nên quy định tỷ lệ % để 

đánh giá. 
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2. Ý kiến bà Lê Thị Ngọc Hà, Ủy viên UBND thành phố, Trưởng phòng 

Quản lý đô thị thành phố 

Đề nghị xem xét theo tỷ lệ % hồ sơ đã tiếp nhận hoặc hồ sơ đã xử lý. Lý 

do: Số lượng thủ tục hành chính tiếp nhận để tham mưu xử lý của một số cơ 

quan chuyên môn thuộc UBND thành phố như Phòng Tài chính - Kế hoạch, 

Quản lý đô thị trong năm khá lớn (khoảng 800 - 1.000 hồ sơ).  

3. Ý kiến của UBND Phường 4 

Tại Điều 3 và Điều 6 của Quy định công tác thi đua, khen thưởng thành 

phố có căn cứ các điều tại Thông tư 08/2017/TT-BNV ngày 27/10/2017 của Bộ 

nội vụ. Hiện nay, Thông tư này đã được thay thế bởi Thông tư 12/2019/TT-

BNV ngày 04/11/2019 của Bộ Nội vụ quy định chi tiết một số điều của Nghị 

định 91/2017/NĐ-CP. Đồng thời, Bộ Nội vụ ban hành Thông tư 05/2020/TT-

BNV ngày 09/11/2020 bãi bỏ khoản 7 Điều 2 Thông tư số 12/2019/TT-BNV 

ngày 04 tháng 11 năm 2019. Vì vậy, cần sửa đổi nội dung quy định tại Điều 3 và 

Điều 6 cho phù hợp với các văn bản pháp luật có hiệu lực hiện hành. 

4. Ý kiến của Phòng Nội vụ 

4.1. Ý kiến nên bổ sung nội dung công khai xin lỗi vào Quy định đánh giá, 

chấm điểm và xếp loại các cơ quan, đơn vị và Bộ tiêu chí đánh giá, phân loại 

người đứng đầu và cấp phó người đứng đầu sẽ hợp lý hơn, đảm bảo tính tổng 

thể, toàn diện, công bằng và phù hợp với quy định của pháp luật về khen 

thưởng. Phòng Nội vụ xin tiếp thu ý kiến và đề nghị cấp có thẩm quyền đưa nội 

dung xin lỗi vào đánh giá, chấm điểm, xếp loại cơ quan đơn vị và người đứng 

đầu và cấp phó người đứng đầu. Tuy nhiên, thời điểm này việc sửa đổi, bổ sung 

Quy định đánh giá, chấm điểm và xếp loại các cơ quan, đơn vị và Bộ tiêu chí 

đánh giá, phân loại người đứng đầu và cấp phó người đứng đầu gặp khó khăn, 

do liên quan đến nhiều cơ quan, đơn vị như UBND tỉnh, Thành ủy, các cơ quan, 

đơn vị và UBND các phường, do đó, nội dung này sẽ được thực hiện năm 2024. 

4.2. Ý kiến có cơ quan không giải quyết TTHC hoặc cơ quan giải quyết 

TTHC rất ít, sẽ thiếu công bằng đối với những cơ quan hàng năm có số 

TTHC phải giải quyết rất nhiều. Nên quy định tỷ lệ % để đánh giá. 

Đối với quy định kết quả giải quyết hồ sơ TTHC, tại mục 3.4 của Bộ chỉ số 

CCHC UBND cấp huyện ban hành kèm theo Quyết định số 1325/QĐ-UBND 

ngày 23/6/2023 của UBND tỉnh Quảng Trị về việc ban hành Quy định đánh giá, 

chấm điểm chỉ số cải cách hành chính các cơ quan chuyên môn, cơ quan thuộc 

UBND tỉnh quy định tỷ lệ hồ sơ TTHC đã giải quyết đúng hạn và trước hạn trên 

tổng số TTHC đã giải quyết trong năm đạt dưới 95% thì 0 điểm, lớn hơn 95% 

thì được 03 điểm, như vậy, tỷ lệ hồ sơ TTHC trễ hạn trên tổng số hồ sơ TTHC 

đã giải quyết trong năm dưới 5% vẫn đạt được tối đa là 03 điểm. 
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Tuy nhiên, việc thực hiện xin lỗi người dân, tổ chức khi để xảy ra trễ hẹn 

trong giải quyết TTHC tại mục 3.5.1 của Bộ chỉ số CCHC UBND cấp huyện 

ban hành kèm theo Quyết định số 1325/QĐ-UBND ngày 23/6/2023 của UBND 

tỉnh Quảng Trị quy định nếu thực hiện việc xin lỗi người dân, tổ chức khi để xảy 

ra trễ hẹn trong giải quyết TTHC đầy đủ và đúng quy định thì được 01 điểm; 

không đầy đủ hoặc không đúng quy định thì 0 điểm. Như vậy, việc quy định xin 

lỗi khi để xảy ra trễ hẹn trong giải quyết TTHC không quy định tỷ lệ % như quy 

định kết quả giải quyết hồ sơ TTHC mà quy định số lượng hồ sơ cụ thể. Do đó, 

việc quy định tỷ lệ % trong việc thực hiện xin lỗi người dân, tổ chức khi để xảy 

ra trễ hẹn trong giải quyết TTHC là chưa phù hợp với quy định hiện hành. 

4.3. Đối với ý kiến UBND Phường 4 

Phòng Nội vụ tiếp thu ý kiến. Tuy nhiên, trong thời gian qua, Phòng Nội vụ 

đã tham mưu Hội đồng Thi đua - Khen thưởng thành phố, Chủ tịch UBND thành 

phố xét khen thưởng trên cơ sở Quy định công tác thi đua, khen thưởng tại thành 

phố Đông Hà được ban hành kèm theo Quyết định số 2667/QĐ-UBND ngày 

07/11/2019 và được sửa đổi, bổ sung tại Quyết định số 2676/QĐ-UBND ngày 

27/11/2020, đồng thời, căn cứ quy định của các Thông tư được Bộ Nội vụ sửa 

đổi, bổ sung có hiệu lực pháp lý để thực hiện công tác thi đua, khen thưởng đảm 

bảo đúng quy định.  

Sau khi Luật Thi đua-Khen thưởng năm 2022 có hiệu lực (thời điểm 

01/01/2024), Phòng Nội vụ sẽ tham mưu UBND thành phố sửa đổi, bổ sung 

Quy định công tác thi đua, khen thưởng tại thành phố Đông Hà đảm bảo đúng 

với quy định của pháp luật hiện hành. 

(Kèm theo dự thảo Quyết định) 

Trên đây là Báo cáo việc tham mưu Quyết định bổ sung Quy định công tác 

thi đua, khen thưởng tại UBND thành phố Đông Hà, Phòng Nội vụ kính trình 

UBND thành phố xem xét, chỉ đạo./. 

Nơi nhận: 
- UBND thành phố; 

- Lưu: VT, TĐKTT. 

TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 

 

Trần Tiến Dũng 
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