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Két qua thue hién nhiém vu vé Phat trién khoa hoc, cong nghé, déi méi
sang tao, chuyén doi sd, cai cach thii tuc hanh chinh va nhiém vu trong tim
trong thoi gian t6i trén dia ban phuwong
(phién hop lan thtr 1)

Thuc hién trién khai cac nhiém vu thiic day phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i méi séng tao va chuyén doi s6 theo Ké hoach hanh dong sé 09-KH/TU, ngay
31/7/2025 cua Ban Thuong vu Tinh ty, Ké hoach s6 635/KH-UBND ngay
22/8/2025 ctia UBND tinh Quang Tri vé thuc hién Nghi quyét s 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ctia BO Chinh tri, Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh
phi (Goi tat la Ké hoach s6 635/KH-UBND) va K& hoach s 07-KH/DU ngay
29/8/2025 cua Dang uy phuong Dong Ha. T cong tac phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d6i méi sang tao, chuyén ddi sb, cai cach hanh chinh va Bé an 06 phuong
Pong Ha bao céo két qua thuc hién va nhiém vu trong tim trong cac thang cudi
nam 2025 nhu sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI

1. Cong tac trién khai cic hoat dong vé khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao

- UBND phuong da quén triét Ké hoach hanh dong s6 09-KH/TU, ngay
31/7/2025 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé thyc hién ‘Nghi quyét s6 57- NQ/TW,
ngay 22/12/2024 cua B$ Chinh tri Ve d6t pha phat trién khoa hoc, cong nghe, do6i
m&i sang tao va chuyén ddi sé qudc gia trén dia ban tinh Quang Tri dén toan thé
can bg, cong chirc thong qua cac cudc hop, hoi nghi giao ban, dong thoi chi dao
xay dung Ké hoach hanh dong cho Dang uy trién khai thuce hién Nghi quyét s6
57-NQ/TW va Ké hoach s 02-KH/BCDTW.

- Trén co s Cong van sd 18/UBND-KGXV ngay 07/7/2025 cua UBND tinh
vé viéc khan truong tham muu UBND tinh cac néi dung dé tiép tuc trién khai thuc
hién hiéu qua Nghi quyét 57-NQ/TW, Ké hoach s 02-KH/BCDTW va bao cao
dinh ky trén Hé thong Thong tin, giam sat, danh gia viéc thyuc hién Nghi quyét 57-
NQ/TW, UBND phuong di trién khai mot s6 ndi dung nhu sau: chi dao co quan,
don vi chuyén mon trién khai c6 hiéu qua viéc bao cdo, cap nhat thong tin, )
liéu vé tinh hinh, két qua thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai trén HE théng
thong tin giam sat, danh gia viéc thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW (Hé thong
57), dén nay da hoan thanh két qua bao cdo giai doan 1 va di hoan thanh muc
tiéu “Xanh hoa” theo két qua K& hoach sb6 02-KH/BCDTW; ban hanh Quyét dinh
s6 124/QD-UBND ngay 11/7/2025 vé viéc thanh lap T6 Ung ctru Cong nghé va
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Nghiép vu hd tro giai quyét thu tuc hanh chinh phudong Péng Ha, thudng xuyén
bd tri can b c6 mit tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong cua phuong dé tham
gia hd trg huéng din nguoi dan va doanh nghiép dén ndp ho so thi tuc hanh chinh,
budc dau ghi nhan nhimg két qua tich cuc.

- Tham muu UBND phuong di ban hanh Quyét dinh s6 599/QD-UBND
ngay 31/7/2025 cia UBND phudng Pong Ha vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao phat
trién khoa hoc, cong nghé, ddi moi sang tao, chuyén ddi s6, Cai cach hanh chinh
va Pé an 06 phuong Pong Ha;

- Tham muu Ban Chi dao ban hanh Quyét dinh s 01/QD-BCP ngay 26
thang 8 nam 2025 cta Trudng Ban Chi dao vé viéc Thanh 1ap T6 Cong tac phat
trién khoa hoc, cong nghe, d6i moi sang tao, chuyén d6i s6 va Cai cach hanh chinh
phuong Pong Ha. Quyet dinh s6 02/QD-BCP ngay 10 thang 9 nam 2025 cua
Truong Ban Chi dao vé viéc Thanh lap lap T6 cong tac trién khai D& an 06, cai
cach thi tuc hanh chinh, Chuyén d6i s6 gin véi Bé an 06 phuong Dong Ha.

2. Cai cach hanh chinh
Tham muu UBND phuong ban hanh

- Ké hoach s6 316/KH-UBND ngay 31/7/2025 ctia UBND phudng Pong
Ha vé cong tac CCHC nha nudc 6 thang cudi ndam 2025; Tai Ké hoach CCHC 6
thang cudi nam 2025 phuong Dong Ha dé ra 44 nhiém vu, két qua da thyuc hién
co ban hoan thanh 21 nhiém vu, 23 néi dung dugc chi dao thyc hién thuong
xuyén trong nim va c6 két qua thuc hién theo thang, quy; Cong van so
315/UBND-VHXH ngay 31/7/2025 caa UBND phuong ve€ viéc huong dan xay
dung bao cao cong tac CCHC dinh ky; Ké hoach s6 778/KH-UBND ngay
21/8/2025 ctia UBND phuong Dong Ha vé viéc Cai cach thu tuc hanh chinh, kiém
soat thi tuc hanh chinh phudng Pong Ha 06 thang cudi nam 2025;

- Ké hoach s6 707/KH-UBND ngay 19/8/2025 cia UBND phuong vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh nha nu¢c phuong Dong Ha 6 thang cudi nam 2025;
cOng tac tuyén truyen chu yéu dugc 16ng ghep voi cac cude hop, cac cudc tuyén
truyén, pho bién chinh sach phap luat dé can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi
lao dong va Nhan dan nam bit va thuc hién. T6 chirc tuyén truyén cac vin ban,
TTHC trén trang thong tin dién tir ciia phudng, hé thong phat thanh phuong; cac
trang fanpage cua UBND phuong Pong Ha, Trung tam VHTT-TDTT phuong,
Trung tam Phuc vu Hanh chinh céng phuong. Trong quy I11/2025, da thuc hién
duoc 35 tin bai bao gdm ca cac vin ban chi dao. Ngoai ra con tuyén truyen thong
qua cac hinh thirc khac nhu tuyén truyén thong qua T6 cong nghé s cong dong
tai cac khu phd, thong qua hoat dong tuyén truyén cua Poan thanh nién phudng.

-Ké hoach s6 1326/KH-UBND ngay 18/9/2025 vé kiém tra cong tac CCHC
6 thang cubi nim 2025; Cong van s6 214/PVHXH-NV ngay 02/10/2025 cua
Phong Van hoéa - Xa h01 v€ vigc cu cong chic tham gia thanh vién Doan kiém
tra cong tac CCHC 6 thang cudi nim 2025 (Du kién t6 chuc kiém tra cac co
quan, don vi theo ké hoach vao dau thang 11/2025);
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- Ké hoach s6 1258/KH-UBND ngay 16/9/2025 ctia UBND phudng vé viéc
kiém tra viéc chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh va trach nhiém thuc thi
cong vu 04 thang cudi ndm 2025; Quyét dinh s6 886/QD-UBND ngay 24/9/2025
ctia UBND phudng vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra cong vy, cong sd tai cac co
quan, don vi thuoc UBND phuong Pong Ha;

- Ké hoach s6 1547/KH-UBND ngay 29/9/2025 ctia UBND phudng vé viée
t6 chirc cudc thi “Tim kiém ¥ tuong, sang kién, giai phap nang cao hiéu qua cai
cach hanh chinh phuong Déng Ha nam 20257; Quyét dinh sb 963/Qb-UBND
ngay 02/10/2025 cua UBND phudng vé viéc thanh 14p Ban T6 chirc cudc thi
“Tim kiém ¥ tudng, sang kién, giai phap nang cao hi¢u qua cai cach hanh chinh
phuong Bong Ha nam 20257 Thé 18 s6 01/TL-BTC ngay 02 thang 10 nam 2025
ctia Ban T6 chirc cudc thi Tim kiém ¥ tuéng, sang kién, giai phap nang cao hiéu
qua cai cach hanh chinh phuong Pong Ha nam 2025”.

3. Trién Kkhai cac hoat dong Chuyén déi so
3.1. Céng tic tham mwu, chi dao trién khai
- Tham muu Dang uy phuong ban hanh Ké hoach s6 07-KH/PU ngay

29/8/2025 cua Bang uy phuong Dong Ha vé phat trién khoa hoc, cong nghé, dbi
m&i sang tao, chuyén doi so, cai cach hanh chinh va Pé an 06 phuong;

- Tham muu UBND phuong ban hanh Ban hanh Ké hoach sé 510/KH-
UBND ngay 08/8/2025 vé Trién khai thuc hién phong trao "Binh dan hoc vu 6"
trén dia ban phuong Pong Ha.

- Tham muu UBND phuong ban hanh Ban hanh Ké hoach sé 998/KH-
UBND ngay 04/9/2025 Trién khai thuc hién Ké hoach s6 02- KH/BCDTW ngay
19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé thic day chuyén d6i sb lién thong,

ddng b, nhanh, hiéu qua dap tng yéu cau sip xép to chirc bd may ctia hé thong
chinh tri trén dia ban phuong Pong Ha;

- Tham muu UBND phudng ban hanh Bao cao s 388/BC-UBND ngay
04/8/2025 v€ Tinh hinh thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW cua B Chinh tri, Ké
hoach s6 02-KH/BCDTW cua Ban Chi dao Trung wong trén dia ban;

- Tham muu UBND phuong ban hanh Qu}{é’t dinh s6 124/QD-UBND ngay
11/7/2025 veé vige thanh 1ap V& vi€c thanh 1ap T6 Ung ciru Cong nghé va Nghiép
vu ho trg gidi quyét thu tuc hanh chinh phuong BDong Ha;

- Tham muu UBND phuong ban hanh Bao cao §6 1588/BC-UBND ngay
01/1 O/202§ tinh hinh kho kh;“ln, vuong mac ké tir khi trién khai thuc hi€én mo hinh
chinh quyén dia phuong 2 cap.

- Tham muu UBND phuong ban hanh Ké hoach s6 1688/KH-UBND To
chtrc Ngay Chuyén do6i s6 qudc gia, Ngay Chuyén doi so tinh Quang Tri ndm 2025
trén dia ban phuong BDong Ha

3.2. Tinh hinh bé tri nguén lyc
- Hién nay UBND phuong c6 01 cong chire tai Phong Van héa - Xa héi phu
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trach linh vyc thong tin, truyén thong va dang dugc bd phu trach thém chuyén dbi
s6, an toan thong tin, van hanh hoat dong cac hé thong thong tin, nhu: hdi nghi
truc tuyén, phan 4nh hién truong, hé théng mang, ho so cong viée..

- UBND phuong cur can bg, cong chire, vién chirc tham gia cac lép dao tao,
boi dudng, tap huén cac phan mém dung chung cua tinh ...do S¢ Khoa hoc va
Cong nghé t6 chure voi hon 150 lugt nguoi tham gia.

3.3. Trién khai ha ting CNTT

- Hoan thién dau tu ha tﬁng mang LAN va Wifi tai tru so, HE théng mang
duogc két ndi 02 dudng Internet cAu hinh can bang tai (mdi dudng c6 bang thong
500Mbps) dam bao 6n dinh trong qua trinh khai thac st dung. Cac co quan, don
vi truc thuoc UBND phuong di trang bi ddy da cho can b, cong chirc may tinh
va mdy in dé phuc vu cong viéc.

- Tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng phudng: Trang bi day ha ting
mang va may moc, trang thiét bi dam bao co s& vat chat, trang thiét bi phuc vu
cong tac va cling nhu dap tmg nhu cau khai thac, str dung ctia ngudi dan, doanh
nghiép, cu thé: D3 trang bi diy du: 11 may scan A4, 01 may scan A3; 01 kiosk
thong tin, 01 mdy tinh tra ctru chuyén dung; 14 cong chirc di duoc trang bi day
dd may tinh; 01 may Photocopy, 13 may in.

- Hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén: Sau khi dugc thanh lap tur
01/7/2025, UBND phuong Bong Ha da tiép nhan 01 hé thong Hoi nghi truyen
hinh tryc tuyén tir UBND tinh va d4 tién hanh lap dit tai phong hop truc tuyén &
tang 6 cua try s UBND phuong. H¢ théng dap ung cho viéc két ndi cac cude hop
truc tuyén tir Trung wong va tinh.

- Hién nay trén dia ban phuong dang c6 06 tram canh bao ngap lut thong
minh va hé théng camera giam sat an ninh trat tu dugc dau tu qua Dy an D6 thi
thong minh thanh phd Pong Ha (cii), tuy nhién hién tai dang chd phwong 4n xur
Iy cia UBND tinh.

3.4. Trién khai sir dung hé thong thong tin

- Hé théng quan 1y vin ban va diu hanh (HSCV tai dia chi
https://hscv.quangtri.gov.vn) duoc trién khai téi 100% céc co quan, don vi thude
UBND phuong. Cac co quan, don vi xir Iy hd so cong viée trén moi trudng mang
qua Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh, déng thoi thuc hién ky sé van ban
dién tir, lién thong giri 1én truc lién thong. Tong sé vin ban cia HDND & UBND
phuong trén moi truong dién tir trong quy III nam 2025: vin ban dén 5197; vin
ban di 1678; van ban ky sb6 1633, ty 1¢ ky s6 dat 97,32%. Hién nay ung dung
HSCV trén dién thoai chua 6n dinh

- Ung dung chir ky s6: UBND phuong di thyc hién viéc tmg dung 100% chit
ky s6 d6i voi lanh dao HDND&UBND va lanh dao cac phong chuyén mén thudce
UBND phuong va di trién khai thay doi thong sim KPI d6i véi 1anh dao dé thuc
hién ky vin ban dién tir trén Hé thdng Quan 1y van ban va diéu hanh; di cip chix
ky s cho cong chirc phudng 13 63/75 ngudi, dat 83,7% (trong d6 100% cong chirc
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tai Trung tAm Phuc vu Hanh chinh cong phuong da dugc cap chit ky sd).

- Trang thong tin dién tir cua phuong trén co s& Trang thong tin dién tir thanh
phd DBong Ha (cii) tai dia chi https:/dongha.quangtri.gov.vn. Hién nay, Trang
thong tin dién tr phudng giao cho Van phong HDND&UBND phuong quéan 1y va
dang tién hanh x4y dung Quy ché hoat dong ciing nhur hoan thanh kién toan Ban
bién tap. Hién nay UBND tinh dang chi dao Trung tim diéu phdi thong tin tinh
hoan thién xay dung méi cac trang thong tin dién tir cap x4

- Trién khai tmg dung c6 hiéu qua cac tng dung va dich vu dung chung cua
tinh trong cong tic quan 1y diéu hanh, nhu: Hé théng quan 1y vin ban va diéu
hanh, hé théng tiép nhan va xir 1y phan anh hién truong, hé thong bao cao Nghi
quyét 57, hé théng Dich vu cong, h¢ théng Ho tich dién tu, hé théng CSDL Ho
tich...

3.5. Tinh hinh tiép nhin va xir Iy ho so thii tuc hanh chinh (ké cd truc tiép
va truc tuyén)

a)Tong s6 ho so tiép nhan: 4.232 hod so céc loai, trong do

- Nop truc tiép: 737 ho so (truc tiép trén Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh).

- Nop truc tuyén: 3.146 ho so.

- Tiép nhén ho so tir H¢ thong thong tin vé dang k¥ ho kinh doanh cua Bo
Tai chinh: 349 ho so

b) Vé két qua giai quyét:

- ba giai quyét: 4.129 hd so, trong do giai quyét trudc han 4.122 hd so, giai
quyét dung han 07 ho so. Khong c6 ho so tré han. Ty 1€ ho so TTHC giai quyét
dang va trudce han dat 100%.

- Pang giai quyét 103 hd so, hién tai khong c6 hd so dang giai quyét tré han.

- Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC trén Cong
dich vu cong qyéc gia; Tai thg‘ri diém ngay 30/9/2025, chat lugng phuc vu cua
phuong dugc xép thir 03 trén tong s6 78 xa, phuong, dac khu toan tinh.

¢) Vé s6 hoa hd so

- Két qua thyc hién s6 hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC tir ngay
01/7/2025 dén ngay 30/9/2025:

+ V& thyc hién s6 hoa ho so dau vao: 3.868 ho s073.878 ho so phat sinh, dat
ty 1€ 99,59% (ké hoach > 99%).

~ + Ve thyc hién s0 hoa két qua: 3.853 ho s0/3.878 phat sinh ho so dat 99,36%

(keé hoach > 99%),).

d) V& trién khai thuc hién thanh toan tryc tuyén qua Cong dich vy cong

Quéc gia trong ky, ty 1¢ thanh toan qua Cong dich vu céng Qudc gia cua toan
phuong ¢6 2.819 hd $07/2.993 ho so ¢6 yéu cau phi, 18 phi, dat ty 1& 94,19% (ké



hoach cua tinh tdi thiéu 1a 70%).

- Thudng xuyén cap nhat va kip thoi niém yét cong khai day du TTHC theo
quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Vin phong
Chinh phtl vé huéng dan nghiép vu kiém soat TTHC, niém yét cong khai TTHC
kip thoi, ddm bao ding ngay TTHC c¢6 hi¢u luc thi hanh.

- Dén nay da thuc hién niém yét d6i v6i 310 TTHC thudc tham quyén cap x3
(theo 39 Quyét dinh cong bd danh muc TTHC ciaa UBND tinh tir ngay 01/7/2025
dén ngay 30/9/2025) tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng phuong; thuc hién
niém yét danh muc TTHC cép x4 dang tai trén Cong dich vu cong quéc gia doi
v6i 392 thi tuc hanh chinh. DA thiét ké, cong khai niém yét bang ma QR-Code
cac tha tuc hanh chinh phuc vu td chirc, c4 nhan tra ctru dit liéu thu tuc hanh chinh.

- Tich cyc theo doi tién d6 giai quyét ho so thu tuc hanh chinh trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC cua tinh; kip thoi don dbc cac bd phan, cac phong
chuyén mon giai quyét ho so tha tuc hanh chinh theo dang quy dinh, tranh trudng
hop hd so qué han.

- Cong khai thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
va niém yét Noi quy lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong.

3.6. Kinh té sé

- Ting budc tng dung cac nén tang thanh toan khong dung tién mit trong
thanh toan cac loai phi, 1€ phi va hoat dong kinh doanh, mua sam trong cong déng
trén dia ban phuong. Pay manh hudng dan cac truong thuc hién thanh toan hoc
phi qua ngan hang, 100% don vi truong hoc trén dia ban phuong trién khai thuc
hién thanh toan khong dung tién mat.

- Chi dao trién khai thyc hién chi tra khong dung tién mat cho dbi tuong an
sinh xa hdi trén dia ban, thuc hi¢n Quy trinh thuc hién chi tra khong dung tién mat
dén cac dbi tuong hudng chinh sach ngudi c6 cong véi cach mang, than nhan
ngudi ¢ cong voi cach mang, nguoi truc tiép tham gia khang chién, dbi tuong
bao tro x4 hoi va cac d6i tuong khac do Phong Vian héa — Xa hoi quan 1y. Theo
théng ké dén thang 9/2025: tong s6 ngudi ¢ cong nhan ché do qua tai khoan 13
546/936, dat 58,3%; d6i tuong bao trg xa hoi nhan qua tai khodn 1437/2251 nguoi,
ty 18: 63,84%; SO ngudi huong luong huu, trg cdp BHXH, tro cip thit nghiép chi
trd qua tai khoan 3.896/5.107 nguoi, dat ti 1¢ 68.92%.

3.7. Xa hoi sé

- S6 Doanh nghiép, hop tac xd, co quan, t6 chirc ding ky tai khoan dinh
danh di¢n tu tai thoi di€m thang 9/2025: da c¢6 467/732 doanh nghiép, hop tac xa
dang ky cap tai khoan dinh danh dién tu(chiem ty l¢ 64,00%).

- S6 nguoi dan c6 thé BHYT 31.190/49.997; Sé tich hop thé BHYT da tich
hop trén VNelID 10.395/31.190, dit ti 16 33,33% (S6 liéu bao céo thuc hién Bé an
06 tai Trung tam Y té khu vuc bong Ha tai link Bdo cdo vé tich hop SSKDT trén
VNelD - Google Trang tinh).
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- ba ban hanh Quyet dinh s6 960/Qb-UBND ngay 01/10/2025 cuia UBND
phuong Bong Ha vé viéc thanh lap T cong ngh¢ s cong ddng va Dé an 06 tai
cac khu phd trén dia ban phuong Pong Ha; Ké hoach s6 1688/KH- UBND ngay
06/10/2025 ciia UBND phuong Dong Ha T6 chire Ngay Chuyén d6i sé qudc gia,
Ngay Chuyén d6i s6 tinh Quang Tri nim 2025 trén dia ban phuong Pong Ha.

_ 3.8. Tinh hinh trie‘?n‘ khai phong trao “Binh déan hoc vu s6” va hoat dpng
T6 cong nghé so cong dong

- Tham muu UBND phuong ban hanh Ké hoach s6 510/KH-UBND ngay
08/8/2025 vé Trién khai thuc hién phong trao "Binh dan hoc vu s0" trén dia ban
phuong Dong Ha.

- Tham muu UBND phuong ban hanh Quyét dinh sb 960/QD-UBND ngay
01/10/2025 cua UBND phuong Dong Ha vé viéc thanh 1ap T6 cong nghé sb cong
ddng va Dé an 06 tai cac khu phd trén dia ban phuong Pong Ha.

- Thyc hién K¢é hoach Ngay Chuyén d6i s6 Qudc gia 10 thang 10, tham muu
UBND phuong da trién khai:

o+ Ké hoach s6 1531/KH-UBND ngay 30/9/2025 thyc hién thang caoqdiérqn
trién khai tich hop S6 strc khoe dién tir trén ing dung VNelID phuc vu chuyén doi
s trén dia ban phuong BDong Ha

~ +Ké hoach s6 1688/KH-UBND ngay 06/10/2025 t0 chirc Ngay Chuyén doi
s0 qudc gia, Ngay Chuyén doéi so tinh Quang Tri nam 2025 trén dia ban phuong
bPong Ha

+ Hién nay Phong Vin hoa - Xa hoi phuong phdi hop véi T cong nghé sb
cong dong cac khu phd, Cong an phudng, Poan Thanh nién, VNPT Pong Ha trién
khai chién dich “Di tirng ngé, gé tirng nha, huwéng dan tirng nguwoi din ky ning
s0, st dung cdc dich vu s6” dé huéng dan ngudi dan sir dung dich vu cong truc
tuyén; thanh toan khong dung tién mit; sit dung nén tang sb, nhu: Quang Tri - S,
Zalo...; bao vé ban than va gia dinh trén méi truong mang; tim kiém thong tin
hi¢u qua trén Internet; cai dat phﬁn mém VNelD va kich hoat tai khoan dinh danh
dién tir; (cai dat, tich hop thanh cong Sé sirc khoe dién tir, Bao hiém Y té 1én tng
dung VnelD. (Dot 1 trién khai vao ngay 08 va 09 thang 10, trén dia ban khu phd
1 va khu phd 2, Phuong 1 cii)

3. An toan thong tin

- Thue hién Cong vin s6 255/KH-CAT-PAO5 ngay 13/7/2025 ciia Cong an
tinh Quang Tri vé viéc kiém tra, hudng dan cong tic bao dam an ninh mang, an
toan thong tin sau sap nhap co quan hanh chinh céc cip trén dia ban tinh Quang
Tri, tham muu UBND phudng Pong Ha Béo cao s 149/BC-UBND ngay
21/7/2025 vé cong tac bao dam an ninh mang, an toan thong tin mang sau sap
nhap co quan hanh chinh céc cip trén dia ban phuong

- Chi dao cac co quan, don vi truc thudc theo doi, ngan chdn két ndi va béc
g0 cac tap tin ma doc tan cong co chu dich vao cac hé thong thong tin; Thuong
xuyén kiém tra, ra soat may tinh dang str dung c6 kha ning bi anh hudng bai 1
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hong trén dé c6 phuong an xur ly, khic phuc 16 hong, cap nhat 1én phién ban m&i
nhat. Tang cuong giam sat va san sang phuong an xur Iy khi phat hién co déu hi¢u
bi khai thac, tAn cong mang, chu dong phdi hop véi cac co quan chuyén moén vé
An ninh mang c6 cac bién phap khac phuc kip thoi cac sy ¢ v€ an toan - an ninh
thong tin. Cac hé thong phan mém dung chung tién hanh d6i mat khau mac dinh
va khong luu trit trén trinh duyét web, dat mat khéau may tinh.

- Vé viéc xay dung, hoan thién ho so dé xuat cip do an toan thong tin d6i voi
cac hé thong thong tin hién dang str dung va xay dung Quy ché vé st dung cac h¢
thong thong tin, UBND phudng dang phdi hop voi Cong an tinh dé trién khai thuc
hién theo dung quy dinh.

4. Cong tac tuyén truyén

Trén co so Ké hoach s6 07-KH/PU ngay 08/8/2025 cua Pang uy phuong
DPong Ha vé tuyén truyén, quan triét Nghi quyét 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 cua
Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va
chuyén d6i s6 qudc gia, UBND phuodng di chi dao co quan, don vi

- Tuyén truyén, quan triét Nghi quyét 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 cua Bo
Chinh tri, cong tac tuyén truyén cha yéu duoc long ghép vbi cac cudc hop, cac
cudc tuyén truyén, pho bién chinh sach phap luat dé can bo, cong chiic, vién chue,
nguoi lao dong va nhan dan nam bat va thyc hién. T chic tuyén truyén cac vin
ban chi dao trén trang thong tin dién tir ctia phuong, hé théng phat thanh phudng;
UBND phuong, phong Van héa - Xa hdi phuong; Trang facebook ctia Trung tam
Vin hoa thong tin - Thé duc thé thao phudng, trén fanpage Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh c6ng phuong. Ngoai ra con tuyén truyen thong qua cac hinh thire khac
nhu tuyén truyén thong qua T cong nghé sé cong ddng tai cac khu phd, thong
qua hoat dong tuyén truyén ctia Doan thanh nién phudng.

I1I. PANH GIA, NHAN XET CHUNG

- Trong thot gian qua, cong tac lanh dao, chi dao cia UBND phuong duoc
trién khai quyét liét, kip thoi, dong bo va bam sat tinh hinh thuc tién. Cac chu
trwong, ké hoach thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW, Nghi quyét 71/NQ-CP va
K& hoach s6 02-KH/BCDTW duoc ban hanh, phé) bién va t6 chirc thue hién khan
truong, bao dam su thong nhat.

- UBND phudng di tap trung uu tién van hanh hé thong thong tin dung chung
cua tinh, hd trg can bd cong chirc lam quen voi dich vu cong truc tuyén, hé thong
giai quyet thi tuc hanh chinh va phan mém quan 1y van ban lién thong. Ty 1€ giai
quyét ho so TTHC dung/trude han 100%, ty 1€ s6 hoa hé so dau vao dat 99,59%,
ti 1& s6 hoa két qua giai quyet dat 99,36%, thé hién su khoi dong tich cuc nhung
van can ting toc dé dap ung 16 trinh, thanh toan qua Cong DVCTQG 94,19%
(muc ti€u tinh >70%), thé hién su khoi dong tich cuc nhung van can tang tdc dé
dap ung 10 trinh. Hé théng két ndi co s6 dit liéu dan cu va ho tich d3 trién khai
nhung do6i lic con gian doan. Viéc tai cAu trac thu tuc hanh chinh va thanh toan
dién tir phu thudc nhiéu vao chi dao cua cip trén va dang trong qua trinh hoan
thién. Tuy vay, diém ndi bat 1a 100% can bo, cong chuc da duoc cép tai khoan
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cong vu, tham gia tap huén k¥ ning s va st dung hi€u qua cac phan mém nghiép
vu, tao nén tang cho qua trinh chuyén d6i s toan dién trong thoi gian téi.

IV. KHO KHAN, VUONG MAC

- Déi voi nhirng kho khan, vuong maic lién quan TTHC, Hé théng thong tin
giai quyet TTHC, H¢ thong phan mém lién thong, khai thac co s¢ du lidu quéc
gia vé dan cu,... Hién nay van con mét sé vudng mic sau:

+ Céc biéu mAu tuong tac dién tir trén Cong dich vu cong Qudc gia duoc
thiét ké phuc tap, ngudi dan phai dién qua nhiéu truong thong tin khi thyc hién
TTHC, dic biét dbi vai thu tuc cép giéy xac nhan tinh trang hon nhan (nhéap 03
truong thong tin trén 01 biéu mau: Thong tin ngudi duoc cap, thong tin nguoi
dang ky, thong tin nguoi dé nghy).

+ Viéc tiép nhan cac phan anh, kién nghj trén Cong dich vu coéng quéc gia
chua dugc kip thoi

+ Thot han giai quyét ctia mot s6 TTHC thudce linh vuc ching thuc (thu tuc
ching thyc ban sao tir ban chinh gidy t0, van ban do co quan, t6 chirc c6 thim
quyén cua Viét Nam; co quan, t6 chtrc c6 tham quyén cia nudc ngoai; co' quan,
t6 chtrc c6 thim quyen ctia Viét Nam lién két voi co quan, to chie co thAm quyén
cua Nude ngoai cap hodc chimg nhén), linh vue hé tich (tha tuc cap bao sao trich
luc h¢ tich, ban sao glay khai sinh; thu tuc dang ky két hon...), linh vuc nguoi co
cong (giai quyét ché do nguoi hoat dong khang chién giai phong dan toc, bao vé
t6 qudc va 1am nghia vu quoc té, quy dinh 17 ngdy nhung hé thdng cdu hinh 13,5
ngay lam viéc) duoc cau hinh trén Hé thong chua twong dong véi thoi han giai
quyét TTHC trén Céng dich vu cong qudc gia, dan dén cac cong chire can ctr vao
thot han giai quyét trén hé thdng s& bi qua han khi duoc ddng bo 1én Cong dich
vu cong qudc gia (mic du & hé thong thong tin giai quyét TTHC khong thé hién
tré han, qua han).

- Vi€c chi tra cho nguoi ¢6 cong, Bao tro xa hoi nguoi huong luong huu, tro
cAp BHXH, tro cép that nghiép chi tra qua tai khoan con thap, do nhiéu nguoi dan
con han ché trong viéc tiép can va sir dung cong ngh¢ nén chua biét cach dung thé
ATM hay dich vu ngan hang dién tir; ngudi dan van lo ngai thu tuc mé tai khoan
rudm ra, s¢ phat sinh chi phi, ddng thdi con tim 1y e dé trude rai ro nhu mat tién
Itra ddo hodc 16 thong tin ca nhan. Pbi v6i nhimg truong hop nguoi cao tuoi,
khuyét tat thi viéc tu di giao dich tai ngan hang hay it tién cang trd nén kho khian
hon.

- Co s vat chat dang con thiéu (thiéu may tinh, may scan) mot sé6 may tinh
cAu hinh thap, khong dap tng duogc viée cai dit cac phan mém dé xur 1y cong viéc.
Hé théng mang chua co thiét bi giam sat; phan mém (Windows, Office...) cho
cac may tinh chua c6 ban quyén va chua trang bi phan mém xt 1y virus; da sb cac
may tinh da cli c6 thoi gian str dung trén 06 ndm; chua co thiét bi luu trir dit liéu
tap trung; chua thyc hién s6 hoa ho so tai liéu. Tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh
cong chua cé tu mang, thiét bi luu dién, may tinh cAu hinh chua dam béo theo yéu
cau k¥ thuat Cong van s6 28/KHCN-TH cia S& Khoa hoc va Cong nghé (Cau
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hinh Core I5 thé hé 14 trd 1én; RAM 16GB; SSD 512GB).

d) Nguon nhan luc chuyén trach vé khoa hoc cong nghé, d01 moi sang tao va
chuyén ddi sb con mong; viéc bb tri can bo moi gip vuong mic do yéu cau tinh
gon bién ché va diéu chinh vi tri viéc 1am.UBND phuong b tri 01 can b Phong
Vin héa - X4 hoi phu trach chuyén dbi sd, an toan thong tin mang, an ninh mang.
Tuy nhién theo Cong vin sé 7415/BNV-CCVC ngay 31/8/2025 ctia B6 Noi vu vé
phuong an dam bao nhan su tai cép x4, hién tai dang thiéu 01 can bd phu trach vé
an toan thong tin mang, an ninh mang; van hanh Hé thdng quan 1y vin ban diéu
hanh va Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tai Van phong HDND
va UBND phuong. Cong chirc phu trach vé cong nghé thong tin, dic biét vé an
ninh mang, an toan thong tin tai UBND phuong chua dugc tap huén, bdi dudng
dan dén viéc trién khai an toan thong tin chi & mtrc don gian, khé xtr Iy khi co su
cd bat ngo xay ra.

V. KIEN NGHI, PE XUAT
1. P6i vé6i UBND tinh

- Chi dao cac s, ban, nganh sﬁm ban hanh, cong bd, cau hinh dﬁy du Bo thu
tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét TTHC trén céc linh vuc duoc giao phu trach.

- Cong khai day du danh muc Dich vu cong truc tuyén cua cp x4 trén Cong
dich vu cong Quodc gia d€ thuan tién cho nguodi dan thuc hién TTHC ciing nhu
tang chi s dich vu cong truc tuyén ciia phuong, tinh.

- Chi dao Trung tdm Phuc vu Hanh chinh c6ng tinh, S& Khoa hoc Cong nghé
tinh xem xét bd sung cot théng ké nhitng hd so chua duge s hoa két qua tao thudn
loi trong viéc cap nhat két qua; dong thoi xem xét diéu chinh cach tinh ty 1& sd
hoa két qua trén Hé thong dam bao phu hop thuc té.

- Quan tam, b tri dau tu trang cip ddy du thiét bi cho Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh c6ng. Trude mat, t6 chirc bdi dudng, tap hudn vé Gmg dung cong nghé
thong tin va chuyén doi sb cho can bd cong chire, nhit 1a doi ngii can bd 1am cong
tac Chuyén d6i sd & cac xi phudng phai duoc tap huan truc tiép.

2. P6i véi S6 Khoa hoc va cong nghé

- Phéi hop v6i cac don vi lién quan xay dung bg tai liéu chung tuyén truyen
cac nodi dung phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sb,
cai cach hanh chinh va Dé an 06.

- Thao g& nhitng vuéng méc lién quan dén qua trinh str dung cac Hé thong
thong tin dung chung. C6 hudéng dan cu thé viéc quan tri, van hanh cac hé thong
thong tin dung chung sau sap nhap, tranh gian doan.

Pé nghi cip c6 tham quyen thudng xuyén to chuc cac 1op tap huan, boi
dudng, cap nhat kién thic vé ' quan ly nha nudc, giai quyét TTHC, Ung dung cong
nghé thong tin, chuyén dbi sd, k¥ nang hanh chinh, ky nang giao tiép cho d6i ngii
can bo, cong chirc, vién chirc gop phan nang cao chat luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép.
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- T6 chtc cac 16p tap hudn, bdi dudng chuyén sau cho cong chirc phu trach
cong ngh¢ thong tin bao dam thyc hién c¢6 hiéu qua Nghi quyét 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cua Bo Chinh Tri vé phat trlen khoa hoc, cong ngh¢, doi mai sang tao
va chuyén ddi s6 qudc gia, K& hoach sé 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ctia Ban
chi dao Trung vong.

3. P6i v6i thanh vién BCP ciia UBND phuong

- Tiép tuc chi dao trién khai c6 hiéu qua Ké hoach s6 07-KH/DU ngay
29/8/2025 ctia Pang uy phuong Péng Ha, Ké hoach hanh dong sé 09-KH/TU,
ngay 31/7/2025 cua Ban Thuong vu Tinh uy, Ké hoach sé 02-KH/BCDTW cua
BCD Trung uong trén dia ban Phuong Dong Ha; nghiém tac thyc hién cac van
ban chi dao ciia Trung wong, cta tinh, nhét 1a cac Két luan ctia Vin phong Chinh
phu, cua Chu tich UBND tinh vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi méi
sang tao va chuyén doi sb, cai cach hanh chinh va Dé an 06.

- Cac thanh vién Ban Chi dao tiép tuc trién khai hoan thanh cac nhiém vu
CCHC cua don vi minh tai Ké hoach s6 316/KH-UBND ngay 31/7/2025 cua
UBND phuong Dong Ha vé Cai cach hanh chinh nha nuéc 06 thang cudi nam
2025 va Ké hoach s6 778/KH-UBND ngay 21/8/2025 cia UBND phuong Pong
Ha vé viéc cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soét thii tuc hanh chinh phuong Pong
Ha 06 thang cudi nam 2025.

4. Kién nghi khac

Mot s6 nguoi dan nhat 14 nguoi 16n tudi, ngudi lao dong chua kip bat nhip
v6i nhitng tién ich tir P& 4n 06 nhu viée st dung tai khoan VNeID dé thyuc hién
DVC truc tuyén, viéc tich hop gidy phép l4i xe, So strc khoé dién tir qua VNelD...
nén ty 1¢ thuc hién cac ndi dung trén cao. pé nghi hd tro kinh phi thuc hi¢n céc
hoat dong tuyén truyén, kém video, tai liéu dé dam béo hoat dong hi¢u qua cua TH
cong nghé sd cong dong.

VI. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI
1. Cong tac tham muu, chi dao

1.1. Tiép tuc chi dao trién khai c6 hiéu qua Ké hoach sé 07-KH/PU ngay
29/8/2025 ctia Pang uy phuong Pong Ha, Ké hoach hanh dong sé 09-KH/TU,
ngay 31/7/2025 cua Ban Thuong vu Tinh uy, Ké hoach s6 02-KH/BCDTW cua
BCD Trung wong trén dia ban Phuong Dong Ha; nghiém tac thyc hién cac van
ban chi dao cua Trung wong, cua tinh, nhat 13 cac Két luan ctia Van phong Chinh
phu, cua Chu tich UBND tinh vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i moi
sang tao va chuyén doi s6, cai cach hanh chinh va B¢ 4n 06.

1.2. Tham muu UBND phuong Ké hoach phat trién khoa hoc, cong ngh¢,
d6i méi sang tao giai doan 2025 - 2045 theo Ké hoach sé 07-KH/DU ngay
29/8/2025 ctia Pang uy phuong Pong Ha, Ké hoach hanh dong sé 09-KH/TU,
ngay 31/7/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh uy; Ké hoach chuyén d6i sb giai doan
2025 — 2030 trén dia ban phuong Pong Ha; xay dung Dé an chuyén ddi s két
hop véi xay dung d6 thi thong minh.
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1.3. Tiép tuc chi dao trién khai ¢6 hiéu qua K& hoach cai cach hanh chinh
ctia phuong 6 thang cudi nim 2025; nghiém tuc thuc hién cac vin ban chi dao cua
Trung wong, cua tinh, T6 chirc Hoi nghi giao ban cong tac cai cach hanh chinh
theo dinh ky.

1.4. Pay manh céc hoat dong tuyén truyén, gido duc vé chuyén doi sd va Dé
an 06; tuyén truyén, huéng dan thanh toan khong dung tién mat trén cac linh vuc,
chi tra an sinh x4 hoi qua tai khoan. Huéng dan ngudi dan, doanh nghiép st dung
tai khoan dinh danh dién tir, thuc hién DVC truc tuyén, céc tién ich cta Dé an 06
(cAp Phiéu 1y lich tu phap, tich hop S6 stc khoe dién tir trén VNelD....); bao vé
an toan dir liu va thong tin cac nhén trén moi trudong dién tu.

1.5. Déy manh thuc hién cao diém 90 ngay, dém lam sach dir li¢u hon nhan
va trién khai cit gidm thu tuc xac nhan tinh trang hon nhan. Tiép tuc ra soat, xur
1y dir liéu dang ky két hon c6 sai 1éch véi CSDLQGG vé dan cu.

1.6. Tép trung giai quyet hd so thi tuc hanh chinh, han ché t6i da khong dé
x4y ra tinh trang tré han; trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc giai quyét thi tuc
hanh chinh thong qua Cong dich vu cong truc tuyén; thuc hién t6t viéc thanh toan
truc tuyen s6 hoa hd so, két qua giai quyét th tuc hanh chinh dam bao dat ty 1
cao nhat. Pua 100% thu tuc hanh chinh c6 phat sinh hd so vao tiép nhan va tra
két qua tai Trung tdm Phyc vu Hanh chinh c6ng phudng.

1.7. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; chi dao, t6 churc kiém tra viée
chap hanh gio gidc 1am viéc cia can bd, cong chic, vién chire, nguoi lao dong tai
cac co quan, don vi; ting cudng cong tac kiém tra viéc trién khai cac ndi dung
CCHC gian véi viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh va nang cao trach
nhiém nguoi dung dau trong thuc hién cong tdic CCHC & cac co quan, don vi;
nang cao nhan thirc, ¥ thirc chdp hanh ky luat, ky cuong cua can bd, cong chic,
vién chuc trong co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép. Chuén bi cac noi
dung cho cudc bau cir dai biéu Qué)c hoi va dai biéu HDND céc cép, nhiém ky
2026-2031. Xay dung Phuong an doi tén Khu phd trén dia ban phuong trinh
HBND phuong thong qua.

1.8. Tép trung dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc theo Ké
hoach dao tao, bdi dudng nam 2025. Phéi hop t6 chirc tap huén, bdi dudng kién
thirc, nghiép vu vé cac Chi s6 PAR INDEX, PAPI, SIPAS, PCI theo K& hoach
dam bao thiét thuc, hiéu qua. Ban hanh Quyét dinh phan cong can by chuyén
trach/kiém nhiém phu trach linh vuc cong nghé thong tin, chuyén doi so.

1.9. Day manh trién khai hoach thu:‘c hlep ké hoach sb 173/KH-UBND ngay
22 thang 7 ndm 2025 ctia UBND tinh vé Trién khai thyc hién Phong trao “Binh
dan hoc vu s6” trén dia ban tinh Quéang Tri.

1.10. Thyc hién hudng dan viéc diéu chinh quy trinh nghiép vy, cho phep sur
dung cac gidy to dién tir tich hop trén VNelD tuong duong voi glay to gidy khi
thue hién cac TTHC, khong yéu cau cong dan phai xuét trinh gidy td, phai sao v,
chig thuec.
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1.11. Nghién ctru trién khai thyc hién gidi quyét TTHC phi dia gi6i hanh
chinh; nguoi dan chi can dén bo phén tiép dan gan nhat dé ndp ho so giao dich
cac TTHC theo quy dinh, hudng dan.

1.12. Tap trung s6 hoa, 1am sach céac co s& dit liéu phuc vu khai thac Ung
dung cit giam TTHC, trong tam la linh vyc tu phap, dat dai. ‘Nang cao hi¢u qua
cong tac s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC tai bo phén tiép nhan; tai str dung
dir liéu chuyén nganh va két qua TTHC d4 s6 hoa, tranh lang phi.

2. Nhiém vu trong tam trién Khai chuyen doi so

2.1.Phat trién nén ting s6 - Pam bao ha ting CNTT d¢é trién khai chuyén
doi so

a) Ning cdp ha tang CNTT dong bd, hién dai, san sang két noi cdc hé thong
diing chung ciia tinh va phuc vu hoat déng diéu hanh, dich vu céng: du tu thiét
bi cong ngh¢ thong tin (may tinh, may in, switch, router, camera, may chu, thiét
bi luu trur...); nang cap hé théng mang LAN, mang internet; dau tu cam bién IoT
tai mot sd diém cong cong (dién chiéu sang, nude sinh hoat, méi trudng) dé phuc
vu quan 1y do thi thong minh.

b) Xay dung va quan Iy tdp trung cdc nguon dir liéu cia phuong; két noz
chia sé voi cac hé thong dit liéu cua tinh: Ra soat, phan loai, lap danh muc va s6
héa 100% hd so giay, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh con hiu luc; xay dung
hé thong luu trir ctia phuong.

¢) Khai théc hiéu qud cdc nén ting SO ciia tinh va trién khai img dung sé
trong hoat dong hanh chinh, gido duc, truyén thong va phuc vu nguoi dan: Trién
khai sir dung nén tang quan ly, diéu hanh diéu hanh thong minh; xay dung hé
théng camera giam sat an ninh, giao thong, hanh chinh, quan ly d6 thi 1én nén tang
giam sat do thi thong minh; Ung dung nén tang quan Iy hd so gido duc, day — hoc
truc tuyén cho cac truong mam non, tiéu hoc, THCS trén dia ban.

2.2. Phat trién nhén lwe s6

a) Nang cao hi¢u qud, vai tro hoat dong cdc 16 chuyén mon: Phat huy hiéu
qua Ban Chi dao dao phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sang tao, chuyen
d6i s6, cai cach hanh chinh va Dé an 06 va cac T6 cong nghé sd cong dong khu
phd.

b) Phdt trién nguén nhan lyc: B6 tri nguoi cd du nang luc, trinh do phu trach
cong tac chuyén doi sé cia cac don vi; phdi hop bdi dudng, nang cao nhén thirc
cho can bo lanh dao, cong chirc co quan trén dia ban vé chuyén d6i s6; xay dung
va trién khai ké hoach dao tao, bdi dudng vé dam bao an toan, an ninh thong tin
cho cac can bg, cong chure, vién chirc cua cac co quan, don vi trén dia ban phuong;
t6 chirc tap huan cho do1 ngii can bo cong chire, vién chire vé: k¥ nang ung dung
CNTT dap umg yéu cau cong viéc, k¥ nang sb, k§ nang phan tich va xur ly dur liéu
dé sin sang chuyén d6i méi trudng 1am viée sang moi trudng sd.

2.3. Phit trién Chinh quyén s6 cip phwong - Nang cao hiéu lwc, hiéu qua
hoat dong
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a) Hoan thién hé thong Mot cira dién tw va Dich vu cong truc tuyén Tién
hanh ra soat toan bd TTHC thudc tham quyén giai quyet clia cp x4, dé dua 100%
dich vu cong du diéu kién 1én mirc d6 toan trinh. Bay manh cong tac tuyén truyén,
huéng dan ngudi dan thong qua cac T6 cong nghé sd cong ddng dé nang cao ty 16
nop ho so tryc tuyén. Tich hop da dang cac phuong thirc thanh toan dién tir dé
nguoi dan c6 thé dé dang thanh toan phi, 18 phi truc tuyén.

b) S6 héa toan dién cong tac chi dao, diéu hanh: Dam bio 100% can b,
cong churc cap x3 str dung thanh thao hé théng quan Iy van ban va diéu hanh, chit
ky s0 ca nhan trong xur ly cong viéc hang ngay. Trién khai mo hinh "Phong hop
khong gidy to" tai tat ca cac cudc hop ciia UBND va HDND cép xa. Xay dung va
thue hién quy trinh s6 héa, luu trit va quan Iy hd so cong viée dién tir theo quy
dinh, tién ti thay thé ho so gidy.

¢) Xay dung va khai thac dit liéu sé phuc vu quan Iy: Trién khai ké hoach sd
hoa cac dir liéu chuyén nganh quan trong tai cip xa nhu ho tich, dat dai, xay dung,
lao dong - thuong binh va xa hoi, tao 1ap cac co so dir licu nén tang. Tang cuong
khai thac t6i da, hiéu qua Co s dir lidu qudc gia vé dan cu theo tinh than Dé an
06 dé 1am sach, xac thuc thong tin, tai st dung dir li€u, giam thiéu glay to' cho
cong dan khi thuc hién TTHC va phuc vu cong tac quan ly dia ban

d) Ning cao hiéu qud twong tdc véi nguoi dan: Chuan héa va van hanh hiéu
qua Cong thong tin dién tir ctia cac phuong, dam bao cung cp thong tin diy du,
kip thoi, chinh xéc. Trién khai va pho bién cac kénh tuong tac hai chiéu khac nhu
Zalo Official Account, hé théng phan anh hién trudng, dé tiép nhan, xtr Iy va phan
héi kip thoi cac y kién, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép.

2.4. Thic day Kinh té s6 cAp phuong - Tao dong hre ting truweéng méi

a) Chwong trinh "Dua ho kinh doanh lén san” - Phdi hop chit ché véi cac
doanh nghiép buu chinh, vién thong va céc san thu’O’ng mai dién tu (TMDT) lon
nhu (Postmart, Voso, Shopee Tiki, Lazada, Sendo, Amazon...) dé tb chirc cac 16p
tap huén, hudng dan "cam tay chi viéc" cho cac ho kinh doanh, hop tac xa trén
dia ban. Noi dung tap trung vao cac k¥ nang thuc chién: tao gian hang truc tuyén,
k¥ thuat chup anh va viét néi dung mo ta san pham hap dan, k¥ ning livestream
ban hang, quan 1y don hang va cham soc khach hang.

b) Chuong trinh dgt pha "Chap canh OCOP s6 cho Déng Ha": Thanh 1ap
mot to cong tac chuyén trach cia phuong dé hd tro cac hop tac xa, doanh nghiép,
cac nhén lya chon cac san pham c6 tiém nang. Huong dan cac chu the img dung
cong nghé sb vao toan bo chu trinh san pham s dung nhét ky san xuat dién tir dé
quan 1y quy trinh, 4p dung tem truy xuat ngudn goc bang ma QR code dé minh
bach thong tin, hd trg x4y dung bd nhan dién thuong hiéu chuyén nghiép (thiét ké
bao bi, nhin mac, cdu chuyén san pham) dé dap tng cac tiéu chi cia chuong trinh
OCOP va chinh phuc thi truong.

¢) Phé cdp thanh todn sé: Trién khai cac mé hinh "Tuyén phd khong tién
mat", "Chog 4.0" tai cac khu vuc trung tam. Van dong va ho tro 100% céc co s&
gido duc, y té, cac diém kinh doanh dich vu thiét yéu trén dia ban 4p dung cac
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phuong thurc thanh todn khong dung tién mat, tao sy thuan tién va van minh trong
giao dich.

2.5. X4y dung X4 hoi s6 cAp phuong - Thu hep khoang cach sb

a) Hoan thién ha tang so va dam bdo an toan théng tin: Lam viée véi cac
doanh nghiép vién thong dé c6 ké hoach nang cap, toi wu hoa chat luong song di
dong va internet bang rong, dac biét 1a x6a bd cac "vung 1d0m" séng. Déy nhanh
tién do trién khai hé thong wifi cong cong mién phi tai cac dia diém trung tim nhu
cho, trung tam y té, khu di tich. Tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién kién
thirc vé an toan thong tin, huéng dan nguoi dan cic k¥ ning co ban dé tu bao vé
minh trén khong gian mang, nhan dién cac hinh thirc lira dao truc tuyén.

b) Ning cao ndng luc sé cho cong dong: Dy 1a giai phap then chdt dé giai
quyét bai toan nhén luc. X4y dung quy ché hoat dong, bo tai liéu hudng dan chuan
va td chuc cac 16p tap huan, bdi dudng dinh ky cho 30 T6 cong nghé sd cong dong
hién c6. Giao chi tiéu hoat dong cu thé cho mdi to (vidu: moi thang ho tro cai dit
va kich hoat tai khoan VNeID, mé tai khoan thanh toan dién tr, huéng dan sir
dung dich vu cong truc tuyén cho mot sé lwong nguoi dn nhét dinh).

¢) Trién khai cdc nén tang sé thiét yeu Phéi hop vé6i nganh y té dé phd bién,
hudng dan nguoi dan sir dung ing dung s6 suc khoe dién tu, dat lich kham bénh
truc tuyén. Ph01 hop vo1 nganh giao duc thuc day viéc sir dung cac nén tang hoc
tap truc tuyén, so lién lac dién tir trong cac truong hoc. Trién khai cdc mé hinh
camera an ninh cong dong, tich hop va két ndi véi trung tAm giam sat clia cong
an phuong dé phuc vu cong tdc dam bao an ninh trat tuy.

Trén day 14 bao cdo két qua trién khai thuc hién nhiém vu vé phat trién khoa
hoc, cong nghe, ddi mai sang tao, chuyén ddi s6, cai cach thu tuc hanh chinh va
nhiém vy trong tdm trong tho1 gian to1 trén dia ban phuong Pong Ha./.

Noi nhén: TM. TO CONG TAC

- Thuong truc Pang uy; A A e

- Cha tich, cac Pho Chu tich UBND phuong; TO PHO THUONG TRUC
- Ban Chi dao;

- Céc T6 cong tac;
- Luu: VT, PVHXH.

Nguyén Vin Hing



