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THANH PHO PONG HA Déc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 20 /KH-UBND Péng Ha, ngay 23 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Cii cach hanh chinh nha nwéc thanh phé Pong Ha niam 2025

Thuc hién Ké hoach sé 239/KH-UBND ngay 20/12/2024 ciia UBND tinh
vé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nu¢c tinh Quang Tri nam 2025; Chuong
trinh hanh dong s6 27-CTr/TU ngay 10/12/2021 cua Thanh uy Bong Ha veé viéc
thue hién Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 04/11/2021 cuia Tinh ty Quang Tri; Ké
hoach s6 2715/KH-UBND ngay 16/12/2021 cia UBND thanh phd vé cai cach
hanh chinh nha nudc thanh phé Pong Ha giai doan 2021-2025, dinh huéng dén
nam 2030, UBND thanh phd Pong Ha ban hanh Ké hoach CCHC nha nudc
thanh ph6 Pong Ha nam 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé héa myc tiéu, cac nhiém vu va giai phap cha yéu trong Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc, giai doan 2021-2030 cta Chinh
pht; Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 04/11/2021 cua Tinh ty Quang Tri vé day
manh CCHC tinh Quang Tri giai doan 2021-2025; Chi thi s6 35- CT/TU ngay
11/12/2023 ctia Ban Thuong vu Tinh @y vé ting cuong su lanh dao ciia cac cap
iy dang dbi véi cong tac cai cach hanh chinh, nang cao trach nhiém thyc thi
cong vu, gop phan cai thién chi sé nang luc canh tranh cap tinh; Ké hoach s6
3647/QD-UBND ngay 17/11/2021 cua UBND tinh ban hanh Ké hoach CCHC
nha nudc tinh Quang Tri giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030
nham tiép tuc thuc hién cong tac CCHC trén dia ban thanh phd dam bao hiéu
qua, thuc chat gop phan hoan thanh nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi caa
thanh phd trong nam 2025.

- Nhan dién va khéic phuc kip thoi nhitng ton tai han ché trong cong tac
CCHC cua thanh phé thoi gian qua; nang cao thir hang Chi s6 CCHC (PAR
INDEX) cua UBND thanh phd; Chi sd hiéu qua quan tri hanh chinh cong
(PAPI); chi sb hai long ctia ngudi dan, to chie doi vai sy phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nuéc (SIPAS) trén dia ban thanh phé.

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua cac co quan, don
vi, dia phuong; giai quyét nhanh chéng thu tuc hanh chinh lién quan dén ngu’OI

dan, doanh nghiép; tao méi trudng dau tu kinh doanh thuan loi, hap dan cac nha
dau tu vao dau tu san xuat, kinh doanh trén dia ban thanh pho.

2. Yéu cau

- Tiép tuc xac dinh: Pdy manh cong tac cai cach hanh chinh, trong d6 cai
cach TTHC, cai thién mirc d6 hai long cua nguoi dan, to chire 1a nhiém vu trong
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tam, thudng xuyén, tr d6 gan trach nhiém thuc hién céng tic CCHC véi thuc
hién nhiém vu chuyén mon cua cac co quan, don vi, dia phuong.

- Thay ddi tu duy, cach tiép can va tiép tuc d6i méi phuong thic, 18 16i 1am
viéc; néu cao vai tro trach nhiém cua ngudi dung dau trong trién khai thuc hién
nhiém vu CCHC nim 2025; thudng xuyén theo ddi, don dbc, huéng dan va kip
thoi théo g& nhitmg vudng mac, khé khin trong qua trinh t6 chuc thuc hién.

- Pay manh ung dung cong ngh¢ thong tin va chuyén dbi s6. Bé tri du
nguodn luc va c6 giai phap trién khai cu thé dé dam bao tinh kha thi cta Ké
hoach nay.

II. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

7 - Ban hanh cdc van ban chi dao, diéu hanh tiép tuc trién khai Chuong trinh
tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 theo quy dinh cua Chinh phu,
hudéng dan cua B§ N1 vu.

- Chi dao, don ddc cac phuong ban hanh ké hoach CCHC nidm 2025 ciia
dia phuong lam can cur t6 chirc thyc hién.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyen CCHC thong qua cac phuong
tién thong tin dai chung va cac cudc thi tim hiéu vé Chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030, cac van ban chi dao cta Thu tuéng Chinh
phu, cua Ban chi dao CCHC Trung wong, cua cac B9, nganh Trung uong, cua
tinh va cta thanh phd vé cong tic CCHC trong nim 2025.

- Duy tri ché do hop BE}H chi dao CCHC thanh phé, hoi nghi giao baq
cong tdc CCHC dinh ky d€ trién khai thyc hién cac nhi¢ém vu dam bao theo ké
hoach.

- Tiép tuc thuc hién céc giai phap kip thoi, phu hop dé cai thién va nang
cao cic Chi s PAR INDEX, PAPI, SIPAS cua thanh phé; thuc hi¢n danh gia
Chi sd cai cach hanh chinh va hoan thanh nhiém vu cta cic co quan, don vi, dia
phuong trong thanh phd.

- Gan két qua CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng; kip thoi bicu
duong, khen thudng cac ca nhan, tap thé co thanh tich xuat sac trong thuc hi¢n
cac nhiém vu vé CCHC.

- P6i méi va ning cao hiéu qua cong tac kiém tra, thanh tra cong vu, kiém
tra cong tac CCHC; don doc, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cia UBND, Chu
tich UBND thanh pho nham nang cao hiéu qua thuc hién nhiém vu dugc giao va
chan chinh viéc chap hanh ky luat va ky cuong trong bo may hanh chinh.

- Tiép tuc thuc hién ky cam két giira cac co quan chuy@n mén, UBND cac
phuong véi Chu tich UBND thanh pho - Truong ban chi dao CCHC thanh pho.

- T6 chirc d6i thoai giita cac co quan, don vi véi ngudi dan, Doanh nghiép
nham giai quyéet nhimg vudéng mac khé khan vé TTHC, khi€u nai, to céo...;
khéo sat do luong muc hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép vé sy phuc vu cta



co quan hanh chinh.
2. Cai cach thé ché

- Nang cao hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phéap luat; tiép tuc Gmg
dung cong nghé thong tin va d61 méi hinh thire phd bién, gido duc phéap luit.
Tang cuong phd bién, gido duc phap ludt thong qua cac img dung mang xa hoi;
phat trién va nang cao chat luong cac chuyén muc trén fanpage facebook Théng
tin phap luat - Pong Ha.

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua hoat dong theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat theo Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/ 2012 cua Chinh phu vé
theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat; Nghi dinh so 32/2020/NDb-CP ngay
05/3/2020 stra do6i bd sung mot s diéu Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay
23/7/2012 cta Chinh phu vé theo doi tinh hinh thi hanh phép luat va cac van ban
¢ lién quan.

- Nang cao chat lugng cong tac xdy dung, ban hanh vin ban quy pham
phép luat dam bao tinh hop hién, hop phép, tinh dong bd, cu thé, kha thi, minh
bach, 6n dinh va phu hop véi tinh hinh thyc té ctua dia phuong. Thuc hién day
du vi¢c danh gia tdc dong cua chinh sach trong quy trinh xay dung van ban quy
pham phap luat, x4ac dinh rd trach nhiém cia co quan tham muu ban hanh chinh
sach, van ban quy pham phap luat.

- Ra soat, kip thoi stra d6i, bo sung, bii bo hoic ban hanh mdi cac vin ban
quy pham phap luat dam bao phu hop voi quy dinh cua phap luat hién hanh,
trong tAm 13 cac vin ban quy pham phap luat lién quan dén t6 chirc bo may va quan
Iy can bo, cong chire. Tang cudng cong tac kiém tra vin ban quy pham phap luat,
kip thoi phat hién va xir 1y cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat
hoac khong con phu hop.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- Tiép tuc tricn khai thyc hién c6 hiéu qua Nghi dinh s0 63/2010/ND-CP
ngay 08/6/2010 cua Chinh phu vé kiém soat TTHC (da duoc sura d6i bd sung);
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thue hién co ché
mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyet TTHC; Nghi dinh s6 107/2021/ND-
CP ngay 06/12/2021 cta Chinh phu stra d6i, bo sung mot sé diéu ctia Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP; Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu
vé thuc hién TTHC trén moéi truong dién ti; Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay
27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Pé an d6i mai viée thyc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua DBé an d6i moi viée thuc hién co ché mot
ctra, mot cua lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh tai Bo phan Mét cua
thanh phd va UBND céc phuong. Tap trung giai quyét tha tuc hanh chinh trén
Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh dam bao hoan thanh
dung han, trudc han, han ché t6i da tinh trang dé ho so tré han. Thuc hién
nghiém viéc bao cdo giai trinh cua nguoi dung dau, xin 15i nguoi dan, doanh
nghiép va kip thoi khac phuc d6i véi cac truong hop dé xay ra qué han, tiéu cuc
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trong giai quyét hd so tha tuc hanh chinh.

- R so0dt, dé xuét cap co thim quyén cat giam, don gian hoa TTHC trong
cac linh vuc quan 1y nha nudc thudc tham quyén.

- Thuc hién thanh tra, kiém tra cong vu, kién quyét xtr 1y nghiém cac co
quan, don vi, can by, cong chirc, vién chirc co hanh vi nhiing nhiéu, giy phién
ha, yéu cau thém thu tuc, glay t&, diéu kién khong ding quy dinh hoac nhiéu 1an
xay ra su cham tré trong tiép nhén, giai quyét hd so TTHC cho t6 chtrc, c4 nhan.

- DPay manh thuc hién Nghi dinh sb 20/2008/Nb-CP ngay 14/02/2008 vé
tiep nhan, xtr ly, phan anh kién nghi cia ca nhan, to6 chitc vé quy dinh hanh
chinh va viéc giam sat thyuc hién TTHC.

4. Cii cach t6 chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Khan truong thuc hién sap xép, tinh gon t6 chirc bd may cta hé thong
chinh tri ddm bao hoat dong hi¢u nang, hi¢u luc, hiéu qua theo chi dao cua déng
chi Tong Bi thu T6 Lam; gin véi tinh gian bién ché va co ciu lai doi ngii can
bd, cong chirc, vién chirc theo Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia Bo
Chinh tri.

- Thuong xuyén ra soat, xay dung vi tri vi¢c lam cta cac co quan, don vi
phu hop véi cac quy dinh médi cia Chinh phu va huéng dan cua cac bo, nganh
1am co s& cho viée tuyén dung, str dung, quan 1y cong chirc, vién chirc chit chs,
khoa hoc, dam bao ding quy dinh.

- Thuyc hién nghiém céc quy dinh vé phan cap quan 1y nha nudc; trién khai
thuc hién Nghi quyét ciia Chinh phi vé day manh phan cap quan 1y nha nudc
theo nganh, linh vuc; cic nhiém vu quy dinh phan cap theo Ké hoach cua
UBND tinh. Thuc hién cé hiéu qua cong tac kiém tra, gidam sat, danh gia ddi véi
cac nhiém vu di dugc phan cip quan 1y.

- Tang cuong cong tac thanh tra, ki€m tra vé t6 chirc by may, bién ché, vi
tri viéc lam cua céac co quan, don vi.

5. Cai cach cheé do cong vu

- Tiép tuc sap xép ddi ngili can bo, cong chirc, vién chic theo vi tri viec
lam, dam bdo dung nguoi, ding viéc, phu hop néang lyc s¢ truong cong tac,
nang cao chat luong giai quyét céng viéc, dap ung yéu cau nhiém vu duoc giao.
Pay manh thyc hién tinh gian bién ché d6i voi cac truong hop doi du sau ra
Soat, sap xép to chuc bd may, nhan sy; doi du do sap xép don vi hanh chinh, do
co cau lai doi ngii can bd, cdng chic, vién chuc theo vi tri viéc 1am hoic truong
hop chua dat trinh d6 dao tao theo tiéu chuan chuy&n mén, nghiép vu, ning luc
han ché trong thyc hién nhiém vu.

- Thyc hién viée giao, su dung, quan ly bién ché; cong tac tuyén dung, s
dung, b6 nhiém, luan chuyén can bd, cong chirc, vién chic theo quy dinh.

- T6 chirc dao tao, bdi dudng theo chuc danh, vi tri viéc lam va yéu cau
nhiém vu cua doi ngli cdn bd, cong chuc, vién chic, dac biét ting cudng tap
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huan, boi dudng nghiép vy, k¥ ning giao ti€ép va iing xur cho doi ngti cong churc,
vién chirc 1am viéc tai bd phan mot cura.

- Chén chinh viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, vin héa cong
sa, sir dung c6 hiéu qua thoi gian 1am viéc; chu trong cdng tac kiém tra, giam sat
thuc hién cong vu, dao dtc cong vu, tac phong 1& 16i 1am viéc cua cén bo, cong
chure, vién chire, nguoi lao dong.

- Thue hién tdt cong tac sip xép, bd tri, giai quyét ché d6 chinh sach can
bd, cong chirc doéi du do sap xEép don vi hanh chinh.

- Trién khai hiéu qua viéc ap dung ché d6 chinh sach tién luong; tap trung
day manh cong tac hudng dan; 1ap hd so trinh UBND tinh dé nghi xét nang
ngach, thing hang chirc danh nghé nghiép d6i voi doi ngii can bd, cong chic,
vién chirc dam bao theo dung quy dinh.

6. Cai cach tai chinh cong
- Thuc hién dﬁy du, kip thoi céac kién nghi, két luan cta co quan kiém toan
nha nudc, thanh tra.

- Thuc hién nghiém ché do tu cht, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh
phi quan 1y hanh chinh ddi v6i cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh
phu stra doi, bo sung mot sd diéu ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP vé st dung
kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan hanh chinh.

- Quan 1y hiéu qua tai san cong; nang cao hiéu qua cong tac phong, chdng
tham nhiing, ti€u cuc, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi dic biét doi vaoi linh
vuc dau tu cong va quan 1y tai san cong.

- Tap trung thuc hién g:éc giai phap thu ngan sach; day nhanh tién d6 giai
ngan von dau tu cong theo ké hoach.

7. Xay dung va phat trién Chinh phii dién tir, Chinh phii s6

- Xay dyung va trién khai thyc hién Ké hoach trién khai Chuyén doi so, xay
dung do thi thong minh thanh phd Pong Ha nam 2025. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu
qua Nghi quyét s6 02- NQ/TU, ngay 04/11/2021 cua Tinh ty Quang Tri vé chuyen
d6i s6 tinh Quang Tri dén nam 2025, dinh hudng den nim 2030; Quyét dinh sd
1982/QD-UBND ngay 29/7/2022 ctia UBND tinh vé ban hanh Dé an chuyén doi
s6 tinh Quang Tri dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach sd 53-
KH/TU ngay 13/12/2021 cua Thanh uy Pong Ha vé viéc trién khai thuc hién
Nghi quyét sé6 02-NQ/TU cua Tinh ty Quéang Tri; Trién khai thyc hién Nghi
quyét sé6 140/NQ-HDPND ngay 02/4/2021 ctua Hoi dong nhan dan thanh phd
Pong Ha vé viéc thong qua Dé an xay dung d6 thi théng minh thanh phd
Pong Ha giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén nim 2030; Ké hoach s
2401/KH-UBND ngay 26/11/2022 ciia UBND thanh phd vé viéc Chuyén doi
s6 thanh phd Pong Ha dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030; phat trién
Chinh phi s6 va bao dam an toan thong tin mang.
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- T6 chitc quan 1y va khai thac ¢ hiéu qua cac hé thong phan mém dung
chung: Hé thdng quan Iy vin ban va Ho so cong viéc; phan mém theo dai thuc
hién nhiém vu ctia UBND tinh, Cha tich UBND tinh, cia UBND thanh phd,
Chua tich UBND thanh phd giao; Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cua tinh; H¢ thng thu dién tir cong vu tinh; Hé thong thong tin bao cao
kinh té - xd hoi cua tinh; Hé thong thong tin quan ly doi nga, to chirc by may,
bién ché va vi tri viéc lam tinh; Hé thong hop truc tuyen Phan mém quan 1y tiép
cong dan, xir Iy don thu, khiéu nai, t cdo cta thanh phé. Lap ho so dién tt, giao
ndp hd so dién tir vao luu trit co quan trén phan mém quéan 1y van ban va h6 SO
cong viéc. Tiép tuc trién khai hoat dong c6 hi¢u qua Trung tam diéu hanh do thi
thong minh thanh phé.

- Tuyén truyén, nang cao nhan thirc ciia cong chirc, vién chuc trong co
quan, don vi, dia phuong vé cong tac chuyén doi so; ing dung cong nghé thong
tin trong thuc hién nhiém vu dugc giao va giai quyét TTHC cho t6 chirc, ¢4 nhan.

- Thuc hién hqém thanh dung va trudc han cac nhi€ém vu do UBND tinh
giao thong qua H¢ thong theo ddi nhi¢m vu cua UBND tinh.

- Tap trung xay dung Cong thong tin dién tu thanh phé dam bao quy dinh,
nang cao chat lugng thong tin cung cap trén Cong thong tin dién tur thanh pho.

8. Duy tri va ning cao cac chi s6: Chi so CCHC (PAR INDEX); Chi
so higu quéa quan tri hanh chinh cong (PAPI); chi ) ning lyc canh tranh
cap tinh (PCI); chi sé hai long ctia nguoi dan, té chire ddi véi sw phuc vu
ciia co’ quan hanh chinh nha nwéc trén dia ban thanh phd (SIPAS)

Tiép tuc trien khai thyc hién céc bién phap, giai phap nham cai thién, nang
cao cac chi s6: PAR INDEX, PAPI, PCI, SIPAS; nang cao chi so CCHC va mirc
d6 hoan thanh nhi¢m vy cia UBND thanh pho trong nam 2025.

Day manh cong tac tuyén truyén vé cac chi s6; cac phuong phap tuyén
truyén can da dang vé hinh thuc, phong phu vé noi dung nhu pa nd, bang ron, t6
chuc cac hoi nghi tuyén truyén pho bién phép luat, dang tai cac bai viét trén
Cong thong tin dién tir thanh pho.

Gan két qua cong tic CCHC véi cong tac thi dua, khen thuong; kip thoi
biéu duong, khen thuong cac ca nhan, tap thé cd thanh tich xuét sac trong thuc
hién c&c nhiém vu vé CCHC.

(Chi tiét cde nhiém vu tai Phu luc kém theo Ké hoach nay).

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Nguwoi dimg dau cac co quan chuyén mén, don vi sw nghiép, UBND
cac phuong

- Nghiém tuc pho bién, quén triét day du, kip thoi cac noi dung, nhiém vu
vé cong tac CCHC nam 2025 dén toan thé can bg, cong chic, vién chiic, nguoi
lao dong thudc pham vi quan ly, trong d6 tap trung cac van ban sau: Chuong
trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Ké hoach CCHC tinh
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Quang Trj giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Nghi quyet cua
Tinh uy vé ddy manh CCHC giai doan 2021-2025; Chi thi s6 35-CT/TU ngay
11/12/2023 cua Ban Thuong vu Tinh ty vé ting cudng su lanh dao cua cac cp
iy dang ddi v6i cong tac CCHC, nang cao trach nhiém thuc thi céng vu, gop
phﬁn cai thién chi sd nang luc canh tranh cép tinh; Ké hoach CCHC nam 2025
cua thanh phd... dam bao nang cao nhan thic, trach nhiém caa mdi can bo, cong
chuc, vién chic, dic biét 1 trach nhiém cua ngudi ding dau déi voi cong tac
CCHC.

- Cy thé héa cac noi dung, nhiém vu tai Ké hoach nay va can ct vao tinh
hinh thuc té dé xay dung Ké hoach CCHC niam 2025 cua co quan, don vi, dia
phuong minh theo quy dinh; té chuc thyuc hién hiéu qua, ding tién do dé ra.

- Thyc hién nghiém ché d¢ thong tin, bao cao dinh ky, bdo céo dot xuat vé
cong tdc CCHC theo quy dinh vé UBND thanh pho (qua Phong Noi vu thanh
pho) dé theo dbi, chi dao, tong hop bao cao theo quy dinh.

2. Phong Néi vu thanh phé

- La co quan thuong truc cia Ban Chi dao CCHC, c¢6 trach nhiém tham
muu UBND thanh phé, Ban Chi dao CCHC thanh phé don ddc, huéng dan,
kiém tra cac co quan, don vi c6 lién quan trién khai thue hién ké hoach ¢am bao
chét luong, hi¢u qua, dung tién do6 dé ra.

- Phéi hop cac co quan, don vi lién quan nghién ctru, tham muu UBND
thanh phd cac giai phap ting cuong cong tac chi dao, diéu hanh trong cong tac
CCHC; tiép tuc ra soat, tham muu thyc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sb 01-
NQ/TU ngay 04/11/2021 cuaa Tinh ay vé diy manh CCHC tinh Quang Tri giai
doan 2021-2025;

- Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi va dia phuong tham muu chi
dao thuc hién cong tac chi dao, diéu hanh; linh vuc cai cach té chirc bo may;
linh vuc nang cao chat lugng doi ngil can bo, cong chirc, vién chic. Theo dbi,
tham muu UBND thanh phé khen thudng doi vai cac tap thé, ca nhan cé nhiéu
thanh tich, sang kién trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Chu tri, phdi hop Véi cac co quan c6 lién quan cham diém chi s6 CCHC
cua thanh phd nam 2025 trinh UBND tinh; cham diém va cong b6 chi s6 CCHC
cia UBND céac phudng nim 2025. Tham muu UBND thanh phé céc giai phap
nang cao Chi s6 PAR INDEX, SIPAS, PAPI nam 2025 va nhitng nidm tiép theo.

- Tham muu xay dung va t chuc thuc hién Ké hoach kiém tra cong tac
CCHC va thyc thi nhiém vu, cdng vu cua thanh phd nim 2025; dam bao kiém
tra it nhat 30% s6 co quan chuy@n mén va UBND céac phudng.

- Tham muu xay dung Ké hoach tuyén truyén coéng tac CCHC nam 2025;
phdi hop vai Phong Vin hoa va Théng tin, Trung tam VHTT-TDTT thanh phd
va cac co quan, don vi c0 lién quan va UBND cac phuong tang cuong cong tac
tuyén truyén, phé bién vé CCHC trén dia ban thanh phé.

- Chu tri, phéi hop véi Van phong HPND va UBND thanh phé tong hop,
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bao céo tinh hinh, két qua thuc hién ké hoach; kip thoi dé xuat UBND thanh pho
bién phap thao g& kho khan, vudng mac trong qua trinh to6 chic thuc hién.

3. Viin phong HPND va UBND thanh phd

- Chu tri, phdi hop véi co quan lién quan tham muwu chi dao thyuc hién tét
linh vuc cai cach tha tuc hanh chinh; kiém soéat va don gién héa thu tuc hanh
chinh; cdng tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cua ca nhan, to chuc vé quy
dinh hanh chinh; co ché mot cira, mot cira lién thong trong gial quyét thu tuc
hanh chinh; cung cap dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén...

- Quan ly, van hanh, dam bao an toan théng tin dit liéu va trién khai hiéu
qua cac hé théng phan mém dung chung cua tinh; cap nhat dit liéu 1én Hé thong
thong tin bao céo tinh Quang Tri theo quy dinh; theo ddi, danh gi4 tinh hinh, két
qua thuc hién nhiém vu cia UBND thanh phd, Chu tich UBND thanh phé giao
cho céc co quan, don vi, dia phuong; duy tri Cong thong tin dién tir thanh phd
dam bao quy dinh.

- Thuc hién ché do bdo cdo kiém soat thu tuc hanh chinh theo ding thoi
gian quy dinh; thuong xuyén theo doi, hudng dan cac co quan li€n quan trong
viéc thuc hién xin 161 ngudi dan khi xdy ra tré hen trong giai quyét ho so, thu tuc
hanh chinh.

- Phdi hop véi Phong Noi vu thanh phd don doc, kiém tra vigc thuc hign
ke hoach; dinh ky bao cao ket qua; kip thoi dé xuat UBND thanh pho bién phap
thdo g& kho khan, vudng mac trong qua trinh t6 churc thuc hién.

4. Phong Tw phap thanh phd

Chu tri, phdi hop Véi co quan lién quan tham muu, dé xuat UBND thanh
phd chi dao, thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thé ché; to chic thi hanh phap
luat, theo d6i thi hanh phap luat; tham muu thuc hién chang thuc ban sao tir ban
chinh theo quy dinh, dam bao dat ty 1¢ theo yéu cau.

5. Phong Vin hoa va Thong tin thanh ph

- Chu tri, phdi hop cac don vi ¢6 lién quan tham muu UBND thanh pho
tang cuong thuc hién cac nhiém vu vé xay dung va phat trién Chinh phu dién ti,
Chinh phu sé; day manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nuéc. Theo ddi, tdng hop viéc trién khai thuc hién nhiém
vu Vé phat trién Chinh phu dién tar, Chinh phu sb.

- Tham muu UBND thanh pho, Chu tich UBND thanh pho tiep tuc thuc
hién c6 hi¢u qua Nghi quyét s6 02-NQ/TU, ngay 04/11/2021 cua Tinh uy vé
chuyén d6i sd tinh Quang Tri giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam
2030; Quyét dinh s6 1982/QD-UBND ngay 29/7/2022 cua UBND tinh ban
hanh Dé an Chuyén doi sb tinh Quang Tri dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030; Ké hoach s6 53-KH/TU ngay 13/12/2021 ctia Thanh uy Dong Ha vé
viéc trién khai thue hién Nghi quyét s 02-NQ/TU.

- Phéi hop véi Trung tim Van hoa thong tin - Thé duc thé thao thanh pho
day manh thdng tin, tuyén truyén vé cong tac CCHC bang céc hinh thirc phi hop
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nham gop phan nang cao nhan thirc va trach nhiém cua céc cap, cac nganh, can
bo, cdng churc, vién chire, nguoi dan va doanh nghiép vé CCHC.

- Phéi hop cac co quan, don vi lién quan té chac tap huan vé ky néng,
nghlep vu chuyén déi sb, dich vu cong truc tuyen thanh toén truc tuyén,... va
cac ndi dung CCHC cho T4 cdng nghé sb cong dong; dong thai chi dao phat huy
vai tro, trach nhiém cua T6 céng nghé sb cong ddng nham nang cao chat lugng,
hiéu qua cong tac tuyén truyén co so.

6. Phong Tai chinh - Ké hoach thanh ph

- Chu tri, phdi hop Véi cac co quan lién quan tham muu chi dao thuc hién
linh vuc cai cach tai chinh cong, trong do tap trung tham muu cac ndi dung: thu
ngan sach, giai ngan vén dau tu cong, kéu goi dau tu, thuc hién co ché tu chu tai
cac don vi su nghiép cong 1ap; quan ly, s dung tai san cong; phong chéng lang
phi...; tham muu UBND thanh phd t6 chic ddi thoai voi nguoi dan, doanh
nghiép.

, - Tham muu céc giai phap gop phan nang cao chi s6 niang luc canh tranh
cap tinh (PCI).

- Tham muu UBND, Chi tich UBND thanh pho bé tri kinh phi thuc hién
Ké hoach CCHC cua thanh pho; hudng dan cac co quan, don vi lap, st dung du
toan va thanh, quyét toan kinh phi phuc vu céng tac CCHC nam 2025.

7. Phong Tai nguyén va Méi truong thanh phé

Chu tri, phéi hop vo1 cac don vi lién quan déy manh viéc 1a soat, cit
giam, don gian hoa tha tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai, méi truong va tap
trung giai quyét hd so thi tuc hanh chinh thugc linh vuc phy trach, phan dau ho
so thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyet khong c6 sai sot va ti 1€ tré
han dudi 1%; tao diéu kién thuan loi va han ché toi da viéc ngudi dan, to chie di
lai nhiéu 1an khi giai quyét tha tuc hanh chinh, gép phan nang cao murc d6 hai
1ong ctia ngudi déan, to chirc khi tién hanh cac tha tuc hanh chinh vé dat dai, tai
nguyén va moi trudng.

8. Trung tdm Viin héa thong tin - Thé duc thé thao thanh phé

Phéi hop chit ché véi cac co quan, don vi, dia phuong day manh thong
tin, tuyén truyén cac noi dung vé CCHC ndm 2025 cua thanh phd, trong do: bo
tri khung gio phu hop, dong thoi tang cuong thoi Iwgng phat thanh vé cong tac
CCHC, nhan manh vé muc dich, ¥ nghia vé CCHC; tang cuong hudng dan
nhing dich vu cong do céc co quan hanh chinh cung cap; theo déi, tong hop cac
tin, bai tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh.

IV. KINH PHI

1. Kinh phi thyc hién nhiém vu CCHC tai cac co quan, don vi va UBND
cac phuong thuc hién theo phan cap ngan sach.

2. Kinh phi thyc hién nhiém vu dot xuat trong cong tic CCHC: Giao
Phong Tai chinh - Ké hoach thanh pho phoi hgp vdi cac co quan don vi lién



quan ra soat, tham dinh, trinh UBND thanh phd quyét dinh.

Cin ctir K& hoach nay, Ngudi dimg dau cac co quan chuyén mon, don vi
su nghiép, Chu tich UBND cac phuong nghiém tac thyc hi¢n va chiu trach
nhiém trudc UBND, Chua tich UBND thanh phd vé két qua nhiém vu duogc

giao./. .o

Noi nhan:
- Uy ban nhén dan tinh;
- S& Noi vy;
- Ban Thuong vu Thanh ay;
- Thuong trye HDND thanh phd;
- Chu tich, PCT UBND thanh phd;
- UBMTTQVN va céc doan thé thanh ph;
- Céc co quan chuyén moén, don vi su nghiép;
- UBND cac phuong;
- Luu: VT, PNV.,

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH
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