UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PONG HA Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 143 /KH- UBND Péng Ha, ngay 05 thang 6 nam 2024

KE HOACH
Thue hién cac ndi dung cam két giira Chii tich UBND thanh phé Pong Ha
v6i Truéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh Quang Tri vé nang cao
cac chi s6 PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI nim 2024

Thuc hién Ban cam két s6 303/CK-BCDCCHC ngay 13/3/2024 cua Ban
Chi dao Cai cach hanh chinh tinh Quang Tri; theo Cong van s& 571/SNV-
CCHCVTLT ngay 25/4/2024 ctia S& Noi vu vé viée thyc hién ¥ kién két luan
ctia Chu tich UBND, Trudng Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh; dé dam bao
hoan thanh cac ndi dung cam két gitta Chil tich UBND thanh phd Pong Ha véi
Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh Quang Tri vé nang cao Chi s cai
cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi sO hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI), Chi s6 muc d6 hai long cta t6 chiic, ca nhan d6i voi su phuc vu cua cac
co quan hanh chinh nha nude, don vi sy nghiép (SIPAS), Chi s6 néng luc canh
tranh cap tinh (PCI) nam 2024, UBND thanh phé xiy dung ké hoach thuc hién
cac ndi dung cam két nang cao cac chi sé PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI nhu
Sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc déy manh trién khai thuc hién hiéu qua cac quy dinh ctia Trung
uvong, Tinh iy, UBND tinh vé cai cach hanh chinh, nhét 13 cai cach thu tuc hanh
chinh, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, muc d6 hai long cia to chirc, ca
nhéan d6i véi su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép,
nang luc canh tranh cip tinh.

- Bam bao trlen khai thuc hién dong bo cac nhiém vy, giai phap trong
lanh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién nham gép phan cai thién, nang cao diém,

thtr hang cac chi sO PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI cua UBND thanh pho;
phan dau hoan thanh dat két qua cao nhat cac ndi dung da ky cam két.

2. Yéu cau

- Viéc t6 chirc trién khai thyc hién phai dung ndi dung, bao dam kip thoi
vé tién do, thoi han duge néu tai Ké hoach. Déng thoi, nang cao trach nhiém cua
Nguoi dimg dau cac co quan, don vi, dia phuong trong cong tac 1anh dao, chi
dao thuc hi¢n nhiém vy; thuong xuyén theo doi, danh gia két qua thuc hién va
kip thoi khéc phuc nhiing tdn tai, han ché dam bao hoan thanh t6t nhiém vu
dugc giao.

- Cac co quan, don vi, dia phuong dugc giao nhiém vu tham muu truc
ti€p cac nd1 dung lién quan dén céc chi s6 cai cach hanh chinh phai phat huy tinh
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than cha dong, sang tao, phdi hop thuc hién c6 hiéu qua, hoan thanh dung tién
dd cac nhiém vu cdi cach hanh chinh dugc giao, nhi€ém vy hoan thanh phai ¢6 ho
so, tai liéu kiém chimg dé chung minh.

II. NOI DUNG THUC HIEN

Chi tiét theo Phu luc kém theo.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac co quan, don vi, UBND cac phuong

- Chu dong phdi hop chat ché, c6 trach nhiém véi cac co quan, don vi lién
quan dé thuc hién hiéu qua, dung tién do cac nhiém vu duogc giao tai K& hoach
nay.

- Tiép tuc thuc hién tét cac quy dinh lién quan dén giai quyét thu tuc hanh
chinh; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao tinh thén trach nhiém,
k¥ nang hanh chinh, giao tiép trong qua trinh tiép nhan, giai quyet hé so, tra két
qua thu tuc hanh chinh. Thuong xuyén kiém tra, kiém soét dé kip thoi phat hién,
chan chinh can bd, cong chiic ¢ cac hanh vi vi pham trong giai quyét thu tuc
hanh chinh nham duy tri mic d6 hai long cta ngudi dan, doanh nghiép vé giai
quyét thi tuc hanh chinh.

- Khai thac ¢ hiéu qua cac hé thong phan mém noi bd ding chung, trong d6
tap trung xu 1y van ban dién tir trén phan mém Quén ly van ban va ho so cong
viée theo ding quy trinh, dam bao viéc xu ly van ban dén dat ti 16 trén 80%. Tang
cuong su dung ching thu sO trong viéc ky, phat hanh vin ban dién tir va giai quyét
hé so tha tuc hanh chinh.

- Pinh ky hang quy (cham nhét ngay 12 cua thang cudi quy), ndm (cham
nhat ngay 12/12), bao cio tinh hinh, tién do thuc hién cac ndi dung cam két cai
thién va nang cao cac chi s6 PAR Index, SIPAS, PAPI nam 2024 cua thanh pho
gtri UBND thanh phd (qua Phong Néi vu).

2. Vin phong HPND va UBND thanh phé

- Theo ddi, dén d6c tién do thuc hién cac tiéu chi lién quan dén cai cach
thu tuc hanh chinh, gidi quyét hd so thu tuc hanh chinh; tham muu chi dao
UBND cac phuong thuc hién cac giai phap nham ting ty 1& thanh toan truc
tuyén trong giai quyét ho so thi tuc hanh chinh dam bao dat trén 60%.

- Tham muu trién khai xay dung, quan 1y cac hé thong thong tin, co s¢ dir
liu dung chung ctia thanh phd timg budc hinh thanh va phat trién chinh quyén sd.
Theo ddi, don dbc cac co quan, don vi, UBND cac phuong thyc hién nghiém
viéc xur 1y van ban trén moi truong mang, ddm bdo xr Iy van ban dién tir trén
Phan mém Quan 1y van ban va Ho so cong viéc dat ti 1¢ trén 80%.

- Thuc hién dang tai cong khai day du cac ndi dung vé: quy hoach do thi, ké
hoach str dung dat, tuyén dung, thu tuc hanh chinh thudc tham quyén,... trén Cé)ng
Thong tin dién tir cua thanh phd; cap nhat ddy du, ding thoi gian cic béo céo cua
UBND thanh ph 1én Hé thong béo céo - tong hop thong tin kinh té xa hoi ctia tinh.
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3. Phong Tai chinh - Ké hoach thanh ph

- Tham muu UBND thanh phé ting cudng cac bién phap thu ngan sach
nha nude, dam bao hoan thanh ké hoach thu ngan sach nam 2024 cua thanh ph6
theo du toan tinh giao (trtr thu tién str dung dat).

- Phéi hop tham muu day nhanh tién do cac cong trinh dau tu xay dung;
kip thoi giai ngan vén dau tu cong cia thanh phd, phan ddu dat trén 90% ké
hoach.

- Tiép tuc tham muu trién khai cac nhiém vy, giai phap cu thé nhim cai
thién moi truong kinh doanh, nang cao chi sd ning luc canh tranh cap tinh
(PCI). Tham muu t6 chirc hoi nghi ddi thoai v6i doanh nghiép trén dia ban thanh
phd nam 2024; tich cuc phdi hop cac co quan, don vi lién quan tham muu giai
quyét kho khan, vudng méc cho doanh nghiép.

- Tham muu b tri kinh ’phi thuc hién cac nhiém vu li€én quan vé cai c,éch
hanh chinh, nang cao cac chi s0 PAR Index, SIPAS, PAPI, PCI cua thanh phd.

4. Phong Vin hoa va Thong tin thanh pho

- Phéi hop Phong Noi vu va cac co quan, don vi lién quan, UBND cac
phuong tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyeén ve cai thién va nang cao cac
chi s0 PAR Index, SIPAS, PAPI, PCI cua thanh pho.

- Tham muu UBND thanh phd tgién khai chuyén doi s6, xdy dung va phat
trien Chinh phu di¢n tr, Chinh phu s0; day manh tng dung CNTT trong hoat
dong cua co quan, don vi.

5. Phong Néi vu thanh ph

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi va dja phuong tham muu chi
dao thyuc hién cbng tac chi dao, dieu hanh; cdng tac cai cach to chic bo may;
nang cao chat lugng doi ngii can bg, cong chuc, vién chuec.

- Theo ddi, don ddc, kiém tra viéc td chirc thuc hién cac nodi dung tai Ké
hoach nay; tong hop két qua thuc hién bao cdo UBND thanh pho6 va S& Noi vu
theo quy dinh.

Trén day la K& hoach thuc hién cic ndi dung cam két giita Chu tich
UBND thanh phb Bong Ha véi Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh
Quang Tri vé nang cao cac chi s0 PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI nam 2024,
yéu cau Cac co quan, don vi, UBND cac phuong nghiém tic trién khai thuc hién./..-

Noi nhgn: ™. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh Quang Tri (b/c); PHA

- S& N§i vu Quéng Tri (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND thanh phé;
- Céac co quan, don vi truc thuoc;

- UBND céac phuong;

-Luu: VT,PNV.
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