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THÔNG BÁO  

Triển khai thực hiện thủ tục hành chính không phụ thuộc vào địa giới  

hành chính tại Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Đông Hà 

 
             

Căn cứ Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 của Chính phủ về thực 

hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận Một 

cửa và Cổng Dịch vụ công quốc gia; 

Căn cứ Quyết định số 1167/QĐ-UBND ngày 28/8/2025 của UBND tỉnh về 

Phê duyệt danh mục thủ tục hành chính thực hiện không phụ thuộc vào địa giới 

hành chính trong phạm vi tỉnh Quảng Trị. 

Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Đông Hà thông báo: 

1. Nội dung: Chính thức triển khai thực hiện thủ tục hành chính (TTHC) không 

phụ thuộc vào địa giới hành chính đối với danh mục TTHC thuộc thẩm quyền giải 

quyết của cấp tỉnh và UBND cấp xã trong phạm vi tỉnh Quảng Trị được phê duyệt 

tại Quyết định số 1167/QĐ-UBND ngày 28/8/2025 của UBND tỉnh (có Phụ lục kèm 

theo) tại Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Đông Hà. 

2. Mục tiêu thực hiện 

- Tạo điều kiện thuận lợi cho tổ chức, cá nhân thực hiện TTHC, giúp giảm thời 

gian đi lại và tiết kiệm chi phí. 

- Tăng tỷ lệ hồ sơ trực tuyến, thúc đẩy chuyển đổi số trong hoạt động hành 

chính công, cải thiện chất lượng phục vụ và điểm chỉ số cải cách hành chính của 

phường. 

- Nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước và mức độ hài lòng của người 

dân, doanh nghiệp đối với sự phục vụ của các cơ quan hành chính nhà nước trên địa 

bàn phường. 

3. Giải pháp thực hiện 

- Đối với dịch vụ công trực tuyến (DVCTT) toàn trình: Tổ chức, cá nhân tự nộp 

hồ sơ DVCTT toàn trình/ hoặc thông qua Quầy hỗ trợ DVCTT tại Trung tâm Phục vụ 

hành chính công phường. 

- Đối với DVCTT một phần:  

+ Thành phần hồ sơ điện tử: Tổ chức, cá nhân tự nộp hồ sơ DVCTT một phần/ 

hoặc thông qua Quầy hỗ trợ DVCTT tại Trung tâm Phục vụ hành chính công phường.  
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+ Thành phần hồ sơ yêu cầu nộp bản giấy: Tổ chức, cá nhân nộp qua dịch vụ 

Bưu chính tại Trung tâm Phục vụ hành chính công phường hoặc Bưu điện, Viettel 

Post trên địa bàn tỉnh. 

4. Trách nhiệm phối hợp 

- Các cơ quan chuyên môn thuộc UBND phường: Chỉ đạo công chức được cử 

điến làm việc tại Trung tâm thực hiện nhiệm vụ hướng dẫn, hỗ trợ người dân, doanh 

nghiệp nộp hồ sơ TTHC không phụ thuộc vào địa giới hành chính đảm bảo yêu cầu. 

- Văn phòng HĐND và UBND phường phối hợp với Trung tâm Phục vụ hành 

chính công phường công khai trên Trang thông tin điện tử của phường để người dân, 

tổ chức, doanh nghiệp biết và thực hiện. 

- Bưu điện tỉnh: Bố trí nhân sự đến Trung tâm Phục vụ hành chính công phường 

thường trực tại Quầy giao dịch của Bưu điện để phối hợp hỗ trợ  triển khai TTHC 

không phụ thuộc vào địa giới hành chính và tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải quyết 

TTHC qua dịch vụ Bưu chính theo quy định tại điểm c khoản 2, điểm b khoản 3 

Điều 10 và Điều 13 Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 của Chính phủ 

và chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ tại Công điện số 96/CĐ-TTg ngày 26/6/2025; 

đảm bảo chuyển phát hồ sơ, kết quả đúng thời gian, an toàn và chính xác. 

5. Thời gian: Bắt đầu thực hiện từ ngày 01/11/2025. 

6. Địa điểm thực hiện: Tại Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Đông Hà 

- Địa chỉ: 01 Huyền Trân Công chúa, phường Đông Hà, tỉnh Quảng Trị. 

  Số điện thoại hỗ trợ: 02333.696 868. 

Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Đông Hà thông báo để các cơ 

quan, tổ chức, doanh nghiệp và người dân trên địa bàn phường biết và thực hiện./. 

 
 

Nơi nhận:  
- UBND phường (b/c); 

- Các cơ quan, đơn vị SN thuộc phường; 

- Bưu điện tỉnh Quảng Trị; 

- Trang thông tin điện tử phường; 

- CV Trung tâm; 

- Lưu: VT, HC-TH.  
 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Nguyễn Tài Hoàng Na 
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